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Loi cam on
Nhém téc gia xin ghi nhan sy tin tAm va qua trinh lam viéc vit va cia nhém lam viéc tir co
quan déi tac tai Ha noi, Vién nghién cru Y - Xa hoi hoc (ISMS). Khéng c6 cac anh chi, nghién
ctru thir nghiém nay sé khong thé hoan thanh mot cach thanh céng. Pic biét, ching toi xin
cam on Thac sy Bui Pai Thu - diéu phdi nghién ctru, Thac s Nguyén Thi Linh - tre' ly diéu
phdi nghién ciru, va Tién sj Nguyén Truwong Nam, Gidm d6c Diéu hanh, vi nhitng nd luc
khong ngirng nghi ctia cac anh chi trong qua trinh trién khai diéu tra, hd trg kiém tra dir
liéu d€ phan tich, va dwa cac so liéu vao bao cdo cudi cing. Ching toi cling xin cdm on PGS,
Tién sy Pinh Phwong Hoa dén tir Vién nghién ctru Strc khoé Tré em ctia Viét Nam va nguyén
12 PGS tai Trudng Cao dang Strc khoé Cong va Pho Vu trudng Vu Strc khoé Ba me Tré em, B
Y té, da dong gop cho nghién ctru v&i cwong vi la chuyén gia dinh dwéng tré so sinh. TS. Hoa
tw vdn cho nhém nghién ctru vé cac khuyén nghi nudi con bang stra me, cac quy dinh c6 lién
quan, va so sanh cac quy dinh trong nwéc véi Luit Qudc té vé Marketing cho Cac Sdn phdm

thay thé sita me.

Chung t6i cling giri 10i cdm on tdi cac thanh vién chinh trong nhém nghién cliru Westat vi
nhitng déng gbp to 1én ctia cac anh chi trong nghién ctru thir nghiém nay. Tién sy Adam
Chu, Phé Chu tich cao cip va Chuyén gia Thong ké Cao cap da dong gép vao thiét ké, chon va
tinh mau. Thac s§ Richard Mitchell, Gidm déc Cong nghé Thong tin va Chuyén gia Phan tich
Hé théng Cao cip da chu tri thwe hién cac ing dung cong nghé thong tin cin thiét d&€ nhap
va chuyén tai s6 liéu. Ong Dwong Quan, K§ sw Phat trién bd s6 liéu cao cdp da xay dung trng
dung nhap liéu. Thac sy Emmanuel Aluko da quan ly dit liéu. Dallaporn Chaisangrit, chuyén
gia nghién ctru s6 liéu da dao tao cho nhom nhép liéu tir két qua diéu tra va gidm sat chat
lwong s6 liéu. Thac s§ Belinda Yu, chuyén gia 1ap trinh théng ké da ho tro 14p trinh dé€ phan
tich so liéu thong ké. Kate Wilczynska-Ketende, C6 van Ky thuét cao cip v&i kinh nghiép
trién khai cac danh gia cia Nhém lién co quan gidm sat thwc trang nudi con bang sita me
(IGBM) da tw van Ky thuét cho Quy ti€p can Dinh dwong ATNF va nhom nghién cru Westat
trong qua trinh thiét ké cac khao sat cia ATNF. Viéc nay khong ngu y ba da c6 y kién chip
nhin phan nghién ctru hay két qua tir phia ba.
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Lwu y st dung

Westat cling v&i co quan thau phu tai Viét Nam chiu trach nhiém thu thép cac dir liéu cé
lién quan dén viéc tuin tha cia doanh nghiép déi véi Luat Qudc té vé Tiép thi cic sdn phdm
thay thé sira me (SPTTSM) va cac quy dinh cu thé khac trong nwéc lién quan dén viéc tiép
thi cic san phdm nay. Westat chiu trach nhiém véi viéc phan tich cac so liéu lién quan dén
viéc tuan thl cac tiéu chuin tiép thi cdc SPTTSM va chuin bi bdo c4o tém tit do Quy Tiép
cin Dinh dudng ATNF tich hop vao dé€ danh gia hiéu qua cta cac cong ty trong Chi so Tiép
cin Dinh dudng. Westat va co quan thau phu lam viéc véi cic co sé y té, phu nir mang thai
va ba me c6 con nho tai cac co sé y té, cac can bd y té lam viéc tai diy va cac nha cung cap
ban 1é trong qua trinh thu thap va xt ly dit liéu.

Ngudi str dung bao cdo va cac thong tin trong bao cao nay tu chiu cac rai ro cta viéc str
dung hay xin phep stt dung thong tin. KHONG CO TAC NHAN BAO BAM HAY PAI DIEN NAO
LIEN QUAN PEN THONG TIN (HAY CAC KET QUA CO DO VIEC SO’ DUNG THONG TIN), VA
LIEN QUAN PEN MUrC O TOI DA CHO PHEP CUA LUAT HIEN HANH, TAT CA CAC PAM
BAO HAM Y (BAO GOM MA KHONG GIOT HAN BAT C* PAM BAO VE NGUON GOC, TINH
CHINH XAC, TINH BAT VI PHAM, TINH TOAN VEN, KHA NANG BAN, VA SU PHU HQ'P V01
MUC PiCH cU THE) LIEN QUAN PEN BAT C* THONG TIN NAO CUNG BI LOAI TRU VA
MIEN TRU TRACH NHIEM.

Néu khéng bi gi¢i han béi cac quy dinh tir trede va téi mirc do tdi da do cac luat hién hanh
cho phép, Quy Tiép cin Dinh duwdng, Westat hay bat cir lién minh hay thiu phu nao cia cac
co quan nay trong bat ¢ sw kién nao sé khong chiu trach nhiém vé bt c théng tin nao giy
ra cac thiét hai truc ti€p, gian tiép, dac biét, trirng phat hay cac hu qua (bao gobm mat lgi
nhuin) hay cac thiét hai khac ngay ca khi c6 diu hiéu c6 thé cé cac thiét hai d6. Cac viéc xay
ra trwede do sé khong loai trir hay gi¢i han bat ky trach nhiém nao ma luat hién hanh khéng
loai trir hay gi¢i han.
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Tom lwoc

Mua xuin nam 2015, Quy Tiép cin Dinh dudng (ATNF) tién hanh cac khao sat dan cuw th
nghiém tai Ha Noi, Viét nam

va Jakarta, Indonesia dé danh gia c6 hé théng su tudn thi cta cac nha san xuit cac san
phidm thay thé stra me (SPTTSM) déi véi Luat Qudc té vé Tiép thi cAc Sdn phdm thay thé sira
me (goi tat 12 Luat Quoc té) va Nghl quyét tiép sau ctia Hoi dong Y té€ Thé gi¢i. Muc tiéu ctia
cac nghién ctru ndy nam cung cip phan tich d4u vao cho Chi s6 Tiép cin Dinh duwdng 2016.
Dinh nghia ctia cic san pham thay thé sira me dwoc 13y tir ca Luat Qudc té€ va hwéng dan
trién khai cia WHO vao thang 7 nam 2013.1 Luit Qudc té dwoc coi 1a cé tinh ¢ng dung doi
véi tit ca cac san phdm khi dwoc dwa ra thi treong hodc néu khong, doi véi cac san phdm
dai dién pht hop, da c¢6 hodc khéng cé chinh stra, dé thay thé mdt phin hoic hoan toan sira
me. Cac sdn phdm dwoc goi 1a san pham thay thé stta me va dwoc dwa vao trong nghién ciru
nay bao gobm san phdm dinh duwdng céng thirc cho tré so sinh (mdt SPTTSM c6 thé thay thé
hoan toan cac yéu ciu dinh dwéng thong thwdng cho tré so sinh dén 6 thang tudi), sdn
phim dinh dudng cong thirc cho giai doan b sung (cho tré tir 6 thang tudi tré 1én), stra
dinh dwdng (cac san phdm sira thwong dwoc tiép thi cho cac tré so sinh va tré nho tir 12
dén 24 thang tudi), va thirc an bé sung cho tré so sinh dwéi 6 thang tudi. Luat Qudc té cling
ap dung trong viéc tiép thi binh sira, nim vd va vi ngdm nhan tao.

Bd4o cdo nay trinh bay cac phat hién tir nghién ctru thir nghiém tai Viét Nam. Nghién ctru thi
nghiém nay chi dwoc trién khai & 12 quin ndi thanh Ha Noi. Két qua nghién ciru sé cé tinh
dai dién cho khu vuc nay nhwng khéng cé nghia c6 thé 4p dung cho toan bd Viét Nam.

Thiét ké cta diéu tra nay, dwéi sw cho phép cia Quy Nhi dong Lién Hgp Quoc (UNICEF) tai
New York, dwa trén Nghi dinh thw do Nhém lién co quan Gidm sat viéc Nudi con bang sira
me (IGBM) xay dwng, c6 tén 1a Uéc tinh Mirc d6 Vi pham Luit Qudc té va Tiéu chuidn quéc
gia. Nghi dinh thw dwoc cap nhat vao thang 8 nam 2007 va hién do co quan UNICEF chu
quan.2 Nghi dinh thw IGBM kéu goi thu thip thong tin & nhiéu cip dé xem xét cac khia canh
khac nhau trong qua trinh tuin thi Luit Quéc té, bao gom cac phong vin véi phu nit mang
thai va cac ba me c6 con so sinh tai cac co s& y té, phong van cic can bd cham séc y té tai
cac co s@'y té, xac dinh cac tai liéu thong tin do cac nha san xuit cac SPTTSM cung cap tai
cac co s@' y té va cac clra hang ban 1é, xac dinh cic chwong trinh khuyén mai cda cac nha san
xudt SPTTSM tai c4c ctra hang ban 1&, phan tich nhan mac va tai liéu hwéng dan clia san
phim dang c6 & cac thi tredrng ndi dia, dong thoi gidm sat thwe trang quang cdo trén cac
phwong tién thong tin dai ching. Cac kénh khuyén mai ban hang dwoc xem xét day du trong
qué trinh trién khai diéu tra.

L http://www.who.int/nutrition/topics/WHO_brief_fufandcode_post_17]July.pdf.

2Viéc cho phép nghién ctru thiét k& dwa trén Nghi dinh thw IGBM khéng c6 ham y da c6 y kién chip thuin két
qua bao cao tir UNICEF.

B4o cao cudi cing ciia Viét Nam 1-1 V Westat’



Tém lwoc

Nghi dinh thw IGBM ciing yéu ciu danh gia viéc tuan tha cac quy dinh trong nwéc, néu cac
tiéu chudn nay vuot qua cac yéu ciu cia Ludt Qudc té. Hai vin ban phap luit tAm qudc gia
cua Viét Nam, Nghi dinh 21 ndm 2006 va Nghi dinh 100 ndm 2015 kiém soat qué trinh tiép
thi cAc SPTTSM & Viét Nam. C6 mot s6 diém khac nhau gitra hai Nghi dinh va Nghi dinh thw
trong cac yéu cau vé nhian mac, xong Nghi dinh 100 m&i ban hanh lai chwa dwoc di vao thuc
hién vao thoi diém diéu tra. Quy dinh trong nwéc duy nhat dwoc dwa vao dé thu thap so
liéu 1a vé niim ngam nhén tao va yéu ciu vé chir cao it nhat 2mm.

Phwong phap va quy trinh dwgc tién hanh nhw sau:

[ Dao tao tai hién trwdng cho 14 phong van vién va giam sat vién vao thang
6/2015;

[ Thu thip thong tin tai co sé tlr cic cudc phong van véi 814 phu nir va 131 nhan
vién y té tai 38 co s& y té tién hanh tir 14/7 dén 8/8;

[ Theo doi qua trinh quang cao trén cac phwong tién truyén thong khac nhau
trong thang 6 va thang 7;

[ Theo doi 114 co s& ban 1é d€ quan sat cac chwong trinh khuyén mai trong thang
7 va thang 8; va

[ Mua va phan tich hé théng cidc nhan méac va tai liéu hwéng dan cta 334 san
phim trén thi treong dwoc hoan thanh trong Piéu khoang tir thang 6 dén thang
8.

Cac phat hién chinh cia nghién ctru nhw sau:

m  Diéu khoan 4.2. Yéu ciu cac tai liéu thong tin, gido duc, truyén thong vé
nudi dwéng tré nho lién quan phai c6 cac ndi dung lién quan dén dinh
dwong cho tré so sinh va hwéong téi phu nir mang thai va cac ba me dang
nudi con nhaé. Nghién ctru kiém tra 23 tai liéu & 38 co sé y té va 113 clra hang
ban 1é cho thay cé cac thong tin truyén thong gido duc vé dinh dwdng cho tré
nha. Cac tai liéu nay do 10 cdng ty san xuit SPTTSM ban hanh. Trong d6 18 tai
liéu chi néi vé mdt hay nhiéu hon cac san pham stra cong thirc. TAt ca 18 tai liéu
nay dworc coi la khong tuin thd véi hau hét cic yéu cau qui dinh trong biéu
khoan 4.2.

m  Diéu khoan 5.1. Khéng quang cao ra cong ching ciac san pham trong pham
vi diéu chinh ctia Luat Qudc té3 dwdéi bat cir hinh thirc nao. Nhin chung,
nghién ctru theo doi 97 quang cdo trén phwong tién thong tin dai ching tir 18
trong sd 96 cong ty dwoc quan sat trong giai doan nay. Chi c6 16 quang cio trén
TV cua 5 cdng ty quang cao cho cic san pham cho tré dén 24 thang, va chiéu &
cac thoi diém khac nhau.

3 Cac san pham d6 bao gbm san pham cho tré em tir 0-24 thang, trir thirc dn dinh duwéng b6 sung cho tré tir 0-6
thang.
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HAu hét déu xac dinh ngudn quang cao cho cic san phdm l1a & trén internet va
Facebook.

Phan nhiéu phu ni* nh& cic quang cdo cla cac san phdm dwgc nghién ciru trén
TV (52,9%), internet (45,5%), cac ctra hang nha thudc (23,3%) va mang xa hoi
(21.9%). Nh6m nghién ctru khéng chic chin 1am vé mic do tin cdy cua cac chi
khi néi vé quang cao trén truyén hinh, vi theo déi phwong tién dai ching cho
biét chi c6 it cac quang cdo trén truyén hinh mac du cac quang cio nay chay
nhiéu IAn. Nh6ém nghién ciru cling quan sat quang cio cac sdn pham sira cong
thirc cho tré em tir 2 tudi tré 1én. C6 kha nang rang mot sé phu nit nhé cac quang
cdo do, va cling c6 kha nang rang ho con nhé cac quang cdo c6 tir giai doan
trudrc.

m  Piéu khodan 5.2. Cac nha san xuat va phan phdi khong dwoc cung cap, trwc
ti€p hay gian tié€p t&i phu nir mang thai, cac ba me hay thanh vién gia dinh
ho, cic mau san pham cua cac san pham dwoc diéu chinh trong Luat Quéc
té nay. Trong s6 814 phu nit dwoc phdng van, 70 phu nit (chiém 8,6%) noi rang
da nhan dwoc cac sdn phAm mau mién phi tir mot sdn pham thay thé sita me clia
mot nha sdn xuat nao dé tir lic mang thai hodc khi sinh con. 10 trong s6 96 cong
ty dwoc nhic dén.

[ Piéu Khoan 5.3. Ddi véi cac san pham dworc diéu chinh trong Luiat Qudc té
nay, khéng dwoc quang cao, cho ting san pham mau, hay bat ky mét hinh
thirc khuyén mai nao nham muc dich ban hang trwc tié€p cho khach hang &
cip ban lé. Trong s6 114 di€ém ban 1é dwoc nghién ciu, phat hién ra cac hinh
thirc khuyén mai & 51 diém (chiém 44,7%). Cac ctra hang ban 1é c6 khuyén mai
cht y&u & cac siéu thi (chiém 73,5%), sau d6 1a cac chudi ctra hang (50%). C6 12
cong ty khac nhau c6 it nhat 4 chwong trinh kKhuyén mai cho cac sdn pham.

n Piéu khoan 5.5. Nhan vién tiép thi Khi tién hanh hoat dong kinh doanh
khong dworc lién hé trwc ti€p hay gian tiép bat ci¥ phu nir mang thai hay
cac ba me nudi con nhé nao. Trong s6 814 phu nit dwoc phdng van, 49 nguoi
(chiém 6%) néi rang da dwoc dai dién thwong mai cia mot céng ty nao dé néi vé
cac san pham thay thé stra me. Chi c6 26 ngudi (3,2%) ndi rang c6 noéi chuyén
véi ngwoi ban hang ngoai clra hang hay hiéu thuéc. 7 cong ty dwoc dwa tén tir it
nhit 3 phu nit khac nhau.

m  Diéu khoan 6.2. Khong dwoc str dung co’ sé y té hay hé thong y té nao phuc
vu cho muc dich quang ba viéc str dung sira cong thirc cho tré so’ sinh hay
cac san phim Khac thudéc pham vi diéu chinh ctia Luit Quéc té nay. Nhin
chung, 27 (3,3%) trong sd 814 phu ntt dwoc phdng van néi rang da dwoc mot
nhan vién y t& néi vé cac san pham thay thé sita me. [t nhat mot nhan vién & 13
trong s6 38 co &'y t& (34,2%) noi rang dai dién cac cong ty da dén co sd y té
cila minh véi y dinh n6i chuyén véi cac chi em, thu thap thong tin lién lac cua cac
phu nit nay hay cung cip cac tai liéu quang cdo cho ho.

B4o c4o cudi cung ctia Viét Nam ES-3 V Westat’



Tém lwoc

m  Diéu khoan 9.2. Cac nha san xuat va phan phai sira cong thirc cho tré so
sinh cAn dam bao tit ca cac chai hop dung c6 ghi thong diép ré rang, dé dé
y, dé doc va dé hiéu trén chai hop, hoidc trén mdt nhan mac khong thé boc
khéi chai hop dwng, bang ngén ngir phu hop, c6 cac ndi dung di quy dinh

trong Piéu Khodan 9.2. biéu khoan nay dwa ra ndm yéu ciu vé nhan méc.

Nghién ctru da phan tich nhan méc ciia 189 san phim sita cdng thirc va thirc dn
bd sung do 43 cong ty dwa ra thi tredrng. Nghién ciru cho thiy tinh trang chung

la khéng tuan tha cac kién nghi trong Luat Quéc té, chd yéu la (1) thiéu cac

hwéng dan vé qua trinh chuin bi phl hop va cac rui ro strc khoé do viéc chuin
bi khong phu hop gay ra va (2) c6 hinh anh ly twéng hoa viéc st dung cac san

phim sira cong thirc cho tré so sinh. Trong s6 105 san phidm ly twdng hoa

SPTTSM, biéu khoang 80% c6 hinh anh cac con vat hay cic tao hinh khac (nhin
chung trong vui vé, thich thi, dé wa) va 20% c6 hinh dnh con nguoi.

m  Diéu khodan 9.4. Nhin mac ctia cac san pham thirc dn do Luit Qudc té nay
diéu chinh cin néu tit ca cac diém dwoc ghi trong Piéu khoan 9.4. biéu
khodan nay c6 néu thém 5 quy dinh b6 sung cho nhan mac, va chung tbi dwa vao
hai muc dwoc néu & dau clia Diéu khoan vé nhan mac cta Luat Qudc té& (dé doc
vangdn ngtt phtt hgp). Nhdan méc cia 189 san phdm sira cong thirc va thirc an bo
sung da dwoc phan tich. Cac 16i khéng tudn thi chinh thwdng gip 1a khong (1)

dé doc va (2) viét & ngdbn ngir phu hop.

Bang du¢i day tom tit cac diém khong tuan thd chinh cia 10 nha sdn xuit cac san phdm
stta cong thirc va thirc &n dinh dwdng c6 mat trén thi treong Viét Nam. Bang nay chi nham
muc dich biéu thi md ta thong tin.

Bang toém tat

SO lwong san

Diéu khoan lién quan

pham sira cong 5.1
thirc va thirc 4.2 Theo doi 5.3
an bo sung Quansaté | phwong Quan sat 9.2va9.4
dwoc nghién Tong so co' so y té, tién dai tai ctra Phén tich
Cong ty ciru quan sat ctra hang ching hang nhin mac
Nuti Food 10 56 4 16 26 10
Nestle 22 24 0 2 10 12
Mead Johnson 8 35 1 12 16 6
Abbott 13 27 0 15 7 5
Danone 12 21 0 2 9 10
Vinamilk 13 25 0 0 14 11
Nam Yang 10 19 0 3 6 10
HiPP 11 28 0 12 7 9
Heinz 5 12 0 9 0 3
Friesland
Campina 9 13 0 3 4 6
Cac cong ty khac (33) 76 136 13 21 28 74
Tong sd 189 396 18 95 127 156
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K&t luan va dé xuat chinh:

n Nhém nghién ctru chwa c6 nhan dinh ro rang vé chia sé ctia cac chi em déi véi
quang cdo trén TV, xong diéu nay 1a dang lo 1Ang vi rd rang c6 nhiéu phu nir rat
quen thudc vi tén tudi cac hang san xuat SPTTSM qua cac quang cdo trén TV
cho cac san phdm dwoc nghién ciru. Ra soat mot sé nhan hang cho tré em tir 0-
24 thang cling nhw cac san phdm cho tré 16n hon cho thiy thiét ké cia chai hép
dong go6i, mau sac va phong chir déu rat twong tw nhau & hau hét cac san phdm
trong mot thwong hiéu. Diéu nay sé dé 1am cac ba me khé phan biét, va nhom dé
xudt xem xét thay ddi cach thirc déng géi sao cho c6 thé néu rd sw khac nhau cta
san pham cho tirng lira tudi.

m Mot diém rat dang chu y 1a ti l1é 16m cac quang cdo cho cac sdn phdm nghién ctiru
dang hién c6 trén Internet, Facebook hodc Youtube. CAc ngu6n nay hién khong
phai la trong tAm trong Quy trinh ctia IGBM, xong can dwoc chd y nhiéu hon
trong twong lai.

m  Hinh thic khong tuin thi phé bién thir hai dwoc quan sat thiy 1a cadc chwong
trinh kKhuyén mai & cac diém ban 1é. Thong tin thu thip dwoc khong cho phép
nhém nghién ctru xac dinh dwgc mirc d6 va vai tro clda cac nha san xuat trong
cac chwong trinh khuyén mai nay xong cac cong ty nén tién hanh cac buéc di
phu hop d€ ddm bao cic nha phan phdi va cac kénh ban 1é nhan thirc dwoc vai
tro ctia minh trong viéc tudn thu Luit Quéc té.

m  Khia canh chu yéu lién quan dén nhian mac la vé cac hinh anh ly twéng hoa viéc
st dung cac SPTTSM. Khéng c6 dinh nghia nao trong Luit Qudc té hay & van ban
nao khac vé viéc thé nao la ly twdng hod. Viéc st dung hinh anh cac con vit hay
cac tao hinh khac 12 ph6 bién, va c6 thé 1a mot cach tiép thi nham muc tiéu tuin
thu Luat Quoc té tot hon.

n Mot khia canh can quan tAm khac la cAc phong van ghi lai viéc mot s6 dai dién
clia cOng ty van c8 ging lién hé véi phu nir mang thai va ba me nudi con nhé.

n Lién hé chit ché véi két luan & trén 1a viéc c6 bang chirng noi vé cac phu nir
mang thai va ba me nudi con nhé nhan cac sdn ph4m mau. Gin 9% phu nit dwoc
phéng van noi rang nhan dwoc miu cla it nhat mot sdn phAm. Van dé nay can
dwoc chil y mot cach thich dang.

Nghién ctru thi diém nay c6 mot s6 diém han ché nhu sau:

m  HAu hét thong tin cin thiét d€ danh gia mirc d6 tudn tha dén tir cac phdng van
v&i chi em phu nit va cin bd y té. Cac su viéc hay théng tin tw bio cdo co thé
khong dwoc dwa vao day di do nhiéu nguyén nhin, nhw mé ta & Chwong 7.
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m  Cacnhan viény té€ dwoc chon ngiu nhién & tirng co s& y t& nhuwng c6 thé ho
khong phai 1a cdc nhén vién phu hop nhit dé phong van vé cic van dé lién quan
dén co s& y té cia ho. Cac ciu hdi & co s& y té cb 1& nén dwoc nguoi lanh dao tai
co s& hay tredng khoa tai chinh gidi dap 1a tot nhat.

[ Viéc lwa chon cac diém ban 1é d€ quan sat cac chwong trinh khuyén mai tai chd
12 c6 muc dich chtr khdng mang tinh dai dién. Muc tiéu nham chon dworc cac clra
hang c6 nhiéu chwong trinh khuyén mai nhw vdy nhat (dwa chi yéu trén doanh
s6) sao cho c6 dugc bdo cio vé con sé khuyén mai khi dién ra cac chwong trinh
nay.

m  Khodng c6 dinh nghia chinh x4c vé tiéu chuin nao la khong tuin tha trong mot sé
trweong hop. Mot s6 treomg hop dugc ghi nhan 1a ndm & viing ‘mo’, vi khdng rd
c6 nén coi d6 1a khong tuan tha hay khéng. Mot vi du dién hinh 1a loai hinh dnh
nao trén nhin mac nén dwoc coi la 1y twéng hod viéc sir dung cac san phadm thay
thé sitra me.
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Gidi thiéu chung 1
A. Xuat phat diém ctia Nghién ciru thir nghiém

Quy Tiép cin Dinh dwéng (ATNF) 1a mét t6 chirc phi lgi nhuan, dit tru sé & Ha Lan, dwoc
thanh 14p nam 2013 dé xay dwng va cong b6 Chi s6 Tiép can Dinh duwdng (ATNIs). Chi sé
Tiép can Dinh dwéng Toan ciu dwgc cong bé 1an dau tién nam 2013, ghi diém va xép hang
25 nha san xuit thwc phdm va d6 udng 1én nhat thé gidi vé cac cam két, kha nang thwc hién
va cong bé thong tin vé khia canh béo phi, cic bénh mén tinh lién quan dén ché d6 an va
thiéu dinh duwéng. Chi s6 Tiép cin dinh dwdng dw dinh sé (1) cho phép cac cong ty so sdnh
kha ning thwc hién cia minh véi chudn quéc té va cac thwe hanh tot cia thé gidi, ddong thoi
c6 thé so sdnh minh véi cac cong ty twong tw, va (2) cung cip ngudn thong tin khach quan
cho tit ca cac bén lién quan st dung dé danh gid phan héi cla cac cong ty hwdng téi hai

thach thirc 16n nhit cua thé gi¢i déi véi stre khoé cong.

Dbé phuc vu cho Chi sd Qudc té 2015, Quy Tiép cin Dinh dwdng quyét dinh thir nghiém mot
danh gia & x qudc gia dé xem cac cong ty san xuat san pham thay thé sita me (SPTTSM) c6
hoan toan tuin thu cic Piéu khoan cia Luat Qudc té vé Tiép thi cdc San phdm Thay thé sira
me, nghi quyét ctia Hoi dong Y té€ Thé gi¢i dé thuwc hién va cac quy dinh qudc gia, véi muc
dich khong lam hai dén mrc d6 dinh dwdng tdi wu & giai doan so sinh va tré nhd, diéu kién
tot nhit dé chéng lai tinh trang béo phi, thiéu dinh dwéng, bénh tat va tlir vong. Ngay cang
c6 nhiéu bang chirng cho thiy thoi diém bat ddu cho tré bu sitra me cling nhw quang thoi
gian bd me c6 thé anh hwdng dén kha nang bi béo phi & giai doan sau ctia cudc song,* va bd
me c6 thé phong nglra dwoc hang tram ngan ca tlr vong so sinh va bao vé tré trong suét
cudc doi. B me con ting cwong strc dé khang cho tré, gidm nguy co mét s6 bénh nhat dinh
va nhu ciu phai uong khang sinh va cac thudc khac.5 Viét Nam la mét trong nhitng nwéc
dwoc chon lam nghién ctru thi diém vi hdu hét cic cong ty san xut sita Ién do Chi s6 Tiép
cin Dinh dudng danh gid déu ban sdn phdm ctia minh & Viét Nam, va vi qudc gia nay dang
c6 suy ngay cang nhiéu hon cho viéc chi cho con bu sita me, nhw quy dinh trong Nghi dinh
m&i ctia Chinh pht (Nghi dinh 100) vé viéc tiép thi cac san pham thay thé sita me. O’ Viét

4 http://www.hsph.harvard.edu/obesity-prevention-source/obesity-causes/prenatal-postnatal-obesity/

5 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
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Nam ti 1é bl me cua tré so sinh dwéi 6 thang ndm 2010 chwa dén 20%,° nhwng trong vong
4 ndam qua, ti 1€ wéc tinh cda tré dwdi 6 thang bt me da ting 1én Diéu khodng 24,3%,” cé
thé do tac ddng clia nhitng hoat ddng nhw chwong trinh Nudi con bang sita me Alive and

Thrive, mot chwong trinh hop tac gitra UNICEF va Chinh phu Viét Nam.

B. Tam quan trong cda viéc nudi con bang sira me cho tré
so sinh va sirc kKhoé cua tré

Theo wdc tinh ¢6 t&i 830.000 ca tir vong c6 thé dwoc ctru néu moi dira tré déu dwoc bu me
ngay tir nhirng gior dau tién cta cudc doi.8 Ngoai ra, TO chirc Y té Thé gidi cling khuyén nghi
dé c6 mirc do ting truwedng va phat trién toi wu va dé cé sirc khoé thi:
m  Tréem cin dwoc nudi thudn tuy bang sira me cho t&i sau thang tudi;
[ Tré can duy tri b me cho téi hai tudi hoac sau do; va
n Khi tré t&i sdu thang tudi, khong dwgc sébm hon, ¢6 thé cho tré an thém thirc dn
bd sung an toan va phu hop dé dap rng nhu cau dinh dwéng ngay cang ting cua
tré.
Sitra me c6 nhiéu tac dung tét cho strc khoé va cac ich lgi khac, nhw rat nhiéu bang chirng
cho thiy.
Tré bt me sé c6 it ruai ro bi:
[ Bénh dwong rudt;
m  Viém dwong hé hap;
n Triéu chirng dot ti tré so sinh;
m Béo phi;
m  Tiéu duwongtuyp 1va2;va

[ Cac loai di ing (vi du hen suyén, di &ng véi lactose). 9

6 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
7 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
8 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
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Cac ba me cho con b ciing c6 nhiéu lgi ich nhw ting kha nang chdng lai nguy co ung thw va
va ung thu tir cung, hay ran xwong hong & giai doan sau cta cudc doi. Mot s6 bang chirng
gan day cho thay méi lién hé gitra viéc cho con bd dai hon va cac rui ro & giai doan man kinh

do bénh tim mach géy ra.

Cac bénh nay déu l1a cac moi nguy hai lén véi sirc khoé ctia phu niv & moi Iva tudi. 1° Cho con

bt 1du hon do vay cling déng gop vao viéc gidm cac chi phi y té.

Cac chuyén gia dinh duwdng vay t€, do d6, khuyén khich cang nhiéu phu nit cho con bu cang
tot. Pac biét & cac quoc gia nghéo nhit, sita me la nguon c6t yéu cho cudc song va sw phat
trién cda tré nhé. Chi c6 mot lwgng nhé phu nir khéng thé cho con b, va mot s6 tré mac cac

bénh hiém veé trao do6i chat khong thé b me, phin 16n con lai tré cho thé dwoc me cho bu.

C. Lich str va Muc dich cia Luit Qudc té vé Tiép thi cac San
pham Thay thé Sira me

T6 ch Y té Thé giGi lan dau tién cong bé Luit Qudc té vé Tiép thi cadc Sdn phdm Thay thé
Stra me (Luat Quéc té) vao nam 1981 (tham khao Phu luc A). Trong Diéu khoang thoi gian
tir ndm 1982 dén 2012, da c6 thém cac nghi quyét tiép sau do Hoi dong Y té Thé gidi (WHA)
thong qua va dwoc coi 1a mot phan cta Luat Qudc té€ nham mé rong va lam ré thém cac Didu

khodn trong Luit Quéc té, va hwéng téi muc tiéu tuan tha (tham khao Phu luc B).

Luat Qudc té duwoc xay dung nhw mot cong cu dé bao vé va ¢b suy cho viéc nudi con bang
stta me va dé dam bao qua trinh tiép thi phu hop clia cic san phadm thay thé sita me, binh
stra va num vu. Luat Qudc té nay la kién nghi ctia Hoi dong Y té Thé gidi kéu goi cac Chinh
phu trién khai cidc Diéu khoan ctia Quy dinh théng qua cac van ban phap ly va quy dinh
phap luit phu hop cda quoc gia.

9 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
10 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
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D. Cac khia canh do Luat Quoc té diéu chinh

Nhuw d3 noi trong nghién ctru thir nghiém nay, dinh nghia vé cac sdn phim thay thé stra me
dwgc nghién ctru 14y tir ¢ Luat Quoc té, cac nghi quyét tiép sau cia HOi dong Y té Thé gidi
va hwdng din thuc hién cia T8 chirc Y té Thé gidi WHO vao thang 7/2013. 11 Theo cac tai
liéu nay, Luat Qudc té€ dwgc ap dung cho mdt s6 loai sdn phdm thay thé stra me (SPTTSM):
san pham dinh dwdng cong thirc cho tré so sinh (mot SPTTSM c6 thé thay thé hoan toan cac
yéu ciu dinh dudng thong thwong cho tré so sinh dén 6 thang tudi), sin phdm dinh dudng
cong thirc cho giai doan bd sung (cho tré tir 6 dén 12 thang tudi), sita tang trwdng (cho tré
tir 12 dén 24 thang tudi), va thirc &n bd sung cho tré so sinh dwdi 6 thang tudi. Can lwu y
rang néu mot san pham sita cong thirc cé thé 4p dung cho hon mot Iira tudi thi sé dwoc xép
loai vao Ita tu6i nhé hon, vi du mot sdn pham ghi 1a cho tré 0-12 thang thi sé dwoc coi la
stra cong thirc cho tré so sinh. Luiat Qudc té cling ap dung trong viéc tiép thi binh sira va vi

ngam nhan tao.

Luit Qudc té dwa ra cac kién nghi vé viéc ti€p thi cac sdn phdm nay trong cac Diéu khoan
sau:

n biéu 1: Muc tiéu cia Luit Quéc té;

m  Diéu 2: Pham vi cia Luat Qudc té;

m  Diéu 3: Pinh nghia;

m  Diéu 4: Truyén théng va gido duc;

n biéu 5: Bo6i twgng cong chiing va cac ba me;

m  Diéu 6: Hé thong y té;

m  Dieu7:Canboy té;

n biéu 8: Nhan vién ctia cac nha san xuit va phan phoi;

n Piéu 9: Nhan mac;

= biéu 10: Chat lwong; va

m  Diéu 11: Trién khai va gidm sat.

11 http://www.who.int/features/factfiles /breastfeeding/en/
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Nghién ctru nay tap trung danh gia qua trinh tuin tha véi cac quy dinh tir Diéu 4 dén biéu 9
theo Nghi dinh thw cia Nhém Lién co quan theo ddi viéc nudi con bang sira me (IGBM). Cac
dé xuit cu thé dwoc ghi & Chwong 2. Biéu 1-3 ciia Luat Qudc té chi cung cip bdi cAnh nén
tang cho nghién ctru kha thi ma khong thu6c pham vi nghién ctru theo doi. Piéu 10 yéu ciu
thdm tra dic thu doi véi quy trinh san xuit, va cling khong thudc pham vi ctia Nghi dinh thw
IGBM nén ciing ndm ngoai dién nghién ctru. Twong tw, Diéu 11 hwéng téi trach nhiém cla
cac Chinh phu va cling khong c6 yéu cau trong Nghi dinh thw IGBM do d6 cling khong thudc

pham vi cia nghién cttu nay.

E. Qua trinh tuyén chon Westat

Quy Tiép cin Dinh dudng ATNF dwa ra yéu ciu diu thau canh tranh vao thang 3/2015
théng qua mot Yéu cau nop dé xuat (RFP) c6 tiéu dé “danh gid quoc gia vé su tudn thu ctia
cac cong ty san xuit san pham thay thé stra me déi véi Luat Qudc té vé Tiép thi cac San
phim Thay thé Sita me va quy dinh qudc gia”, bao gdm viéc viéc danh gia & hai qudc gia da
chon trwéc, Viét nam va Indonesia. ATNF noi ro rang day 1a cdc nghién ctru thir nghiém, dua
trén yéu ciu cia Nghi dinh thw IGBM. Westat da nop dé xuit va dwoc ATNF chon vao cudi
thang 4, thoi diém nay Westat bat dau hoach dinh viéc trién khai cac nghién ciru trong

nwdc.

F. Vai nét vé Westat

Westat 1a mot td chirc nghién ciru vé khoa hoc x3 hoi va y té do nhan vién lam chu, dit tru
s& & Rockville, Maryland v&i hon 2.000 nhén vién. Westat 1a mot trong nhirng t6 chic trién
khai diéu tra hang diu & My, va cong ty da mé rong chuyén mon cia minh ra thiét ké va
trién khai cac diéu tra & cac nwéc dang phat trién. Cac can bd chuyén mén ciia Westat 1a cac
chuyén gia thong ké cao cip c6 danh tiéng trén thé gi¢i vé thiét ké mau diéu tra va phan
tich théng ké; cic nha khoa hoc thAm nién trong cAc mang dinh dwéng, dich té va y té; cac

chuyén gia diéu tra quoc té va cic nha danh gia y té quy mé toan cau.

Westat chwa nghién ctru vé nganh thwec phdm cho do tudi so sinh (cac nha san xuit hay
doanh nghiép), va cling chwa tirng c6 cac khach hang la cac cong ty nay. Do vay Westat

khong bi mau thuin nao veé loi ich khi tién hanh diéu tra va bdo co trong nghién ctru nay.
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Westat da ho trg nhiéu diéu tra qudc gia cho Chinh phi Lién bang M§. Cu thé 1a Diéu tra Xét
nghiém Dinh dwdng va Strc khoé Toan quéc (NHANES), nguon thong ké chinh vé diéu kién
strc khoé va tinh trang dinh dwdng ctia dan cw tai My, diéu tra nay do Westat thwc hién giap
Trung tim Thong ké Y té Qudc gia trong sudt 20 ndm qua; va nghién ctru vé Dich vu Dinh
dwdng va Thwce phdm - Cach thirc nudi dn cho Tré dn dam va Tré so sinh ctiia B Nong
nghiép Hoa ky (USDA), - diéu tra nay nghién ctru cach nudi con bang sira me & nhém dan cu

thu nhap thdp (Chwong trinh hd trg dinh dwdng cho Phu nit, Tré so sinh va Tré nhé WIC).

Westat ho tro cac nghién ctru trong linh virc khoa hoc xa hoi va y té tai cac nwéc dang phat
trién tir nam 1982. Westat da lam viéc v&i trén 50 qudc gia trong dé c6 Viét Nam va
Indonesia va dang hop tac chat ché véi Thai Lan, noi dat tru sé ctia Westat cho cac hoat
dong & Dong Nam A. P&i véi cac nghién ciru quy md toan cau, Westat c6 mot hé thong quan
1y manh kiém soat chat lwgng va thoi gian tién hanh nghién ciru & cac quéc gia. Westat ciling
tich luy dwoc nhiéu kinh nghiém tim kiém cac co quan déi tac trong nwéc dong hanh trién

khai diéu tra tai hién trweong. Mo ta vé déi tic trong nwdc & phan tiép theo.

G. Mo ta déi tac trong nwoérc

Doi tac trong nwdre d€ thu thip sd liéu cho nghién ctiu thir nghiém nay Vién Nghién clru Y -
Xa Hoi hoc (ISMS), mot té chirc Phi Chinh phu dit & Ha Noi, Viét Nam. ISMS 1a co quan khao
sat nghién ctru hang dau & Viét Nam véi mot hé théng va doi ngii phdng van va quan ly
thong tin da qua dao tao. Chuyén mon ctia ISMS ndm & linh vic nghién ctru y t& cong va
danh gia chwong trinh, trién khai cac hoat déng y té cong, va thiét ké dao tao cho nhiéu doi
twong khac nhau. ISMS ¢6 pham vi lam viéc & nhiéu khia canh wu tién trong y té c6ng nhw
dinh dwdng, strc khoé tinh duc va sinh san, HIV, gia hoa dan s6, an sinh x4 hoi va kiém soat

thudc la.

ISMS c6 mot ddi ngii chuyén gia chinh gdbm 12 nghién ciru vién cao c4p c6 bang sau dai hoc
vé nganh y t& cong va khoa xa hdi, nAm cac chuyén mon vé thiét ké nghién cttu, thu thap sé
liéu, quan ly va phan tich so liéu, nghién cru danh gia, thir nghiém 1am sang, dao tao va
truyén thong thay d6i hanh vi. Mot nhdm khac gdm 22 cdn bo hé tro qua trinh thu thap s6
liéu, nghién ctru dinh tinh, dao tao, tiép cin cong dong va quan ly hanh chinh. Cac can b0 tai
ISMS da thiét 1ap dwoc quan hé doi taic khang khit véi cdn bo ctia BO Y té€ & cac cip trung

wong, tinh, huyén, xa dé€ hd tr¢ qua trinh trién khai nghién ctru.
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Trwéce khi lwa chon ISMS lam do6i tac thu thép so liéu trong nwédc, Westat da lam ro viéc
ISMS khong cd lién két thwong mai v&i cac cong ty san xudt SPTTSM thudc dién sé bi danh

gid, va cac can bo cia ISMS khong c6 lién hé cad nhan véi dai dién cac cong ty nay.

H. Gidy phép va ho tro tir BO Y té

Quy Tiép cin Dinh dudng ATNF, Westat va ISMS da gap g& véi BO Y té, dw an Alive and
Thrive va cac d8i tadc khac & Viét Nam trong thang 5/2015 dé tim kiém sy ho tro tir BO Y t&
va cac bén lién quan cho nghién ctru thir nghiém nay. Cac bén va Bo Y té déu bay t6 su hd

tro téi nhém nghién ctru cia ching toi dé trién khai dwoc nghién ciru nay.

Sau d6 ISMS da ndp ho so va tién hanh cac buéc thdm dinh thong qua tir trong nwéc dé tién
hanh nghién ciru. ISMS ciing dwgc phép trién khai nghién ctru tir BO Y té va cé thw gidi thiéu
ctia S& Y té€ Ha NoOi. S&' Y té€ da glri cong van dén cac co s y té thong bdo vé nghién ciru dé

yéu ciu hop tac. 12

L. Quan ly Dw an

Nhém nghién ctiru Westat do Phé Chu tich cao cip phu trach cac nghién ctru quéc té dirng
dau. Nhom nghién cru gbm c6 hai lanh dao cao cip dirng tén trong hop dong: mot Quan ly
Dw 4n va mot Quan ly Piéu tra, ca hai déu c6 nhiéu kinh nghiém lam viéc v&i cac nwéc Dong
Nam A va da thiét 1ap quan hé véi cac co quan ddi tac trong nwéce. Cac thanh vién khac ciia
nhém nghién ctiru Westat bao gom mot Chuyén gia Dinh dwdng Cao cap tw van vé thiét ké
va phan tich nghién cttu thir nghiém; mot Chuyén gia thdng ké tw van vé thiét k& mau, trong
s6 va wdc lwgng biét s6; mot Quan ly Cong nghé thong tin va Quan ly Dir liéu ddm bdo cé cac
hé tro thich hop vé cong nghé thong tin cho dw 4n va gidm sat qua trinh 14p co s& dit liéu va

Xt 1y so liéu.

Nhém ISMS gbm mot lanh dao Vién tham gia quan ly cac méi quan hé hop tac va nguoén luc

lién co quan cling nhw mét Diéu phdi chiu trach nhiém vé kj thuit cho cong viéc trong

12 Xem thw gidi thiéu ctia S&' Y t€ & Phu luc D
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nudc. ISMS ciing gi¢i thiéu mét chuyén gia c6 quan hé mat thiét véi Bo Y té va c6 chuyén
mon vé dinh duwdng cho tré so sinh.

Trach nhiém diéu tra dwoc chia sé cho cac bén dé t6i wu hod ngudn lwc trong nwéc, dong
thoi tAn dung dwgc kinh nghiém clia Westat vé quan ly, xay dung, kiém soat chit lwong va
phan tich s6 liéu. Cac chuyén gia cia Westat phoi hop véi Quy ATNF thong qua lan cudi cac
cong cu diéu tra, chon mau, tuy chinh dao tao, hé théng nhap liéu, 1am sach va phan tich dir
liéu, va xay dwng bao c4o cudi cung. ISMS xay dung khung mau, dich va thi nghiém bd cau
héi diéu tra, cung cip dao tao, thu thap va nhap dir liéu, va kiém soat chit lwong diéu tra tai
hién treong. Ngoai ra, ISMS ciing hd tro xay dung bo cau héi phi hop, phan tich bo s6 liéu
va dwa ra cac phan tich tir cac chuyén gia trong nwéc vé cac sdn phdm thay thé sira me, Luét

Qudc té va cac yéu ciu trong nuorc.

Quy ATNF hd trg quéan ly dw 4n cho Westat thong qua cac cudc trao d6i hang tuan dé cip
nhat qua trinh trién khai va cung cip cic huéng dan & tirng giai doan nghién ciru thir
nghiém. Trong qua trinh thu thip théng tin, ATNF ciing tham gia cac cudc trao doi dwgec tién
hanh hai tudn mét lan gitta nhém quan ly cia Westat va ISMS.
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A. Muc tiéu chinh

Muc tiéu chinh ciia nghién ctru thir nghiém nay nham gidm sat qua trinh tuan tha cla tit ca
cac cong ty san xuat SPTTSM c6 ban SPTTSM & Ha Néi d6i véi cac Diéu khodn quy dinh
trong Luat Quoc té, cac nghi quyét tiép sau ctia H6i dong Y té€ Thé gidi, va cac quy dinh trong
nwdc néu co. Muc tiéu nay dwoc hoan thanh nho do lwong dwoc cac loai hinh va quy mo vi
pham cac Diéu khoan thdng qua cac cudc phdng va quan sat, va gin cac vi pham véi tirng
nha san xuit. M6t danh sach cac cong ty san xuit c6 ban SPTTSM & Ha Noi va tirng san
phidm da dwoc nhom nghién ciru ghi lai & Phu luc H, dwa ra téng s6 334 san phadm do 96 nha
san xuit khac nhau. Gin mot ntra s6 cong ty nay chi sdn xuat binh sira va nim vi. Trong so
96 cOng ty, c6 43 cdng ty san xuit it nhat mot sadn pham sira cong thirc hay thirc an bd sung
thudc dién nghién ctru. Ca sdu cong ty sdn xuit thwc phdm va d6 uéng lén cia thé gisi -
Abbott, Danone, Friesland Campina,

Heinz, Mead Johnson, va Nestlé - déu cé dwa ra thi tredng cac san pham sita cong thirc va

thwec phdm bd sung chir khong phai binh sira va nim vu.

B. Cong cu nghién ciru thir nghiém

Thiét ké cta diéu tra, dwoc phép ctia Quy Nhi dong LHQ UNICEF,13 dwa trén Nghi dinh thw
do Nhom lién co quan Gidm sat viéc Nudi con bang stta me IGBM xay dung, c6 tén 1a Uéc
tinh m&c do vi pham Luat Quoc té va cac Quy dinh Quoc gia. Nghi dinh thw nay dwgc cap
nhat vao thang 8 ndm 2007 va hién do co quan UNICEF chi quan. Mirc d6 tuan tha déi véi
Luét Quoc té, cac nghi quyét ti€p sau ctia Hoi dong Y té Thé gidi, va cac quy dinh trong nwéc
dwgc do lwong dwa trén Nghi dinh the IGBM (2007).14 Phan gi¢i thiéu ctia Nghi dinh thw

nay c6 néu, “Nhém Lién co quan Gidm sdt viéc Nudi con bdng sita me IGBM la mot lién minh

13 Viéc UNICEF cho phép thiét ké diéu tra dwa trén Nghi dinh thw IGBM khéng c6 ham y vé viéc chip nhin két
qua ttr phia UNICEF.

14 Gidi thiéu chung, Nghi dinh thw IGBM 2007 , ban diéu chinh.
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quéc té goém cdc td chirc phi chinh pht, nha tho, co quan nghién ctvu va cdc cd nhdn quan tdm.
Cdc thanh vién ctia IGBM thanh ldp nhém vao ndm 1994 nhdm khéi xwéng va gidm sdt xem
liéu Ludt Qudc té Qudc té vé Tiép thi cdc San phdm Thay thé Sita me c6 bi vi pham & cdc quéc
gia hay khéng, va néu cé thi & mirc dé nao. IGBM céng bé bdo cdo ddu tién “Vi pham Quy tdc”,
néu chi tiét cdc phdt hién trong nghién cttu ndm 1996, vao ndm 1997... Sau dé da cé6 mét cudc
ra sodt dé chinh stra Nghi dinh thw IGBM phu hop hon cho qud trinh ddnh gid tdm quéc gia.
Qud trinh lam viéc ctia IGBM nhitng ndm tir 2004-2007 tudn theo nhitng chinh stra b sung

dé va c6 bo sung moét sé phdn dé thé hién dwoc cdc bai hoc kinh nghiém tir cdc nwérc”.

Quy ATNF lwa chon Nghi dinh thw IGBM theo dé xuit cta cic chuyén gia ho tham vin. Nghi
dinh thw IGBM la b6 cong cu cho phép gidm sat mirc d6 tuin thu véi Luit Quoc té va ngoai
ra con c6 hiéu chinh pht hop v&i quy dinh trong nwéc néu cé. Nghi dinh thw va cac biéu
mau déu da dugc didu chinh pht hop véi béi cdnh Viét Nam nhw da néu & Chwong 3, phan
AvaB.

Cach tiép cin IGBM dung dé giam sat mirc d6 tudn tha str dung phwong phap nghién ctiru c6
nén tang khoa hoc bao gom xac dinh mau diéu tra va gia thiét ban dau. Quy trinh dwoc xay
dung trén co s& ky thuat nghién ctru vitng chic. Quy trinh nay rat phi hop dé thiét 1ap mot
bd co s dir liéu ban dau vé mirc d6 vi pham Luit Qudc té hoac/va quy dinh trong nwéc néu
trong nwérc quy dinh thém so véi cac Piéu khodn trong Lut Qudc té. Cac phat hién ctia
nghién ctru vé sau néu st dung cung Nghi dinh thw nay cé thé dwoc so sanh véi co sé dir
liéu ban d4u, lam phwong tién dé danh gia sw thanh céng trong viéc thwc hién Luit Qudc té
va/hoic quy dinh trong nwéc. Cac Chinh phu ciing c6 thé sir dung cac phat hién nay dé bt
dau qua trinh gidm sat cia minh va khi can thiét, diéu chinh cic quy dinh va ting cwong

hiéu luc.

Nghi dinh thw IGBM dé xuit quy md mau gdm 800 phdng van véi phu nir mang thai va ba
me nudi con nhoé dé thir nghiém gia thiét ban d4u rang khong hé c6 vi pham déi véi cac Didu
khodn trong Luat Qudc té tir thdng tin ma cac phu nit ndy cung cdp. Mau nay c6 80% kha
ndng do ra it nhat mot trudng hop vi pham c6 thé bao cdo néu mau 16n that1a 2%. Vi du
néu 2% phu nir mang thai va ba me c6 con nho trong téng sé dan cuw c6 nhan dwoc miu san
phidm mién phi ctia mdt sadn pham sira cdng thitc cho tré so sinh thi trung binh c6 80 trong
s6 100 khao sat & quy m6 mau nay c6 thé xac dinh dwoc it nhat mot trweong hop c6 chi em
nhan dwgc miu sdn phdm mién phi. Py 1a cach tiép cin kiém tra-gia thiét ddi véi wéc
lwong mau, nhung trong thuc té thi s6 liéu diéu tra sit dung d€ wéc lwgng mau lon chir

khong phai dé kiém tra gia thiét.
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C. Cac biéu khoan ciia Luat Qudc té Quoc té dwoc dé cap
dén trong Nghién ctru Thir nghiém

Sau khi diing cac huwéng dan thiét k& mau va biéu thu thap s6 liéu tir Nghi dinh thw IGBM
diéu chinh cho béi cdnh Viét Nam va nhu cau cia nghién ctu nay, nhém nghién ctru da wéc

tinh dwoc mic do vi pham clia mdi Pieu khoan trong Luat Qudc té nhu sau.
Piéu 4. Thong tin va Giao duc

4.2 CAc tai liéu thong tin gido duc va truyén thong & dang viét, n6i hay nhin ma c6 dé cap
dén thirc an cho tré so sinh, va c¢6 y dinh ti€p cin t&i phu nir mang thai va ba me nuéi con

nhé cin bao gbm cac thong tin ro rang nhw sau:

n Loi ich va sw wu viét ctia stra me;
[ Dinh dwéng cho ngudi me, va cac cach thirc chuin bi va duy tri sita cho con by;
n Tac dung tiéu cwc dén viéc nudi con bang sita me néu cho dn bd mot phan;

m  Nhitng kho6 khin dé€ con quay lai b me néu da quyét dinh khéng cho con bu
nira; va

m  Khi can thiét, viéc sit dung sira cong thirc cho tré so sinh mot cach phu hop, doi
véi ca sira san xuit cong nghiép hay tw ché & nha.

Khi cac tai liéu dwa ra cac thong tin vé sira cong thirc cho tré so sinh, nhitng thong tin nay

A DAY
can bao gom:

m  Cac ham y vé tai chinh ciling nhw yéu t6 xa hoi khi sit dung sira cong thirc;

[ Cac nguy co vé strc khoé néu khong st dung ding thuc phdm hay phwong phap
cho an; va

[ C4c tai liéu nay khong dwgc st dung hinh anh hay cau néi nao dé ly twéng hoa
viéc st dung san pham thay thé sita me.
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4.2 Cac thiét bi va tai liéu c6 thé ghi tén va logo clia cong ty tai tro, nhwng khong dwoc tham

chiéu dén sdn phdm s& hiru nao thudc pham vi ctia Luat Quéc té nay.
Piéu 5. Quang cao cho Cong ching va cac Ba me

5.1 Khéng dwoc quang cdo & moi hinh thirc ra cong chung ddi véi cac san phdm thudc

pham vi diéu chinh cta Lut Qudc té nay.

5.2 Cac nha san xuit va phan ph6i khéng dwoc cung cép, truc tiép hay gidn tiép, cac san
phdm mAu clia cac sdn phadm thudc pham vi diéu chinh ctia Luat Qudc t& nay dén cac phu nir

mang thai, cac ba me hay thanh vién trong gia dinh ho.

5.3 Phu hop véi Diéu khodn muc 1 va 2 cia Diéu nay, tai cac diém ban hang, khong dwoc
quang c4o, ting sdn pham mau hay bat ky hinh thirc khuyén mai ndo nham khich thich ban
hang cho khach hang mua 1é d6i v&i cac sdn phdm thudéc pham vi diéu chinh ctia Luit Quéc

té nay, nhuw

Trung bay véi hinh thirc dac biét;
[ Tang thé mua hang giam gia;
[ Thudng
[ Ban hang dip dac biét;
] Bén 16 d€ kéo khéch; va
[ Ban kem.
5.4 Cac nha san xuit va phan phdi khong dwoc ting qua bang hién vat hay dung cu c6 thé

khuyén khich viéc sir dung san phdm thay thé stra me hay bid binh cho cac phu nit mang thai

hay ba me nudi con nhé.

5.5 Cac nhan vién tiép thi khi kinh doanh khéng dwoc tim kiém bat c thong tin truc tiép

hay gian tiép nao cia phu nit mang thai hay ba me nu6i con nho nao.
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Piéu 6. Hé thong Y té€

6.2 Khong duoc str dung co sé y té nao trong hé théng y té nao dé quang cio san phim sira
cong thirc cho tré so sinh hay cac san pham khac thudc pham vi diéu chinh ctia Luat Qudc té
nay. Luat Quoc té tuy nhién khéng ngan can viéc cung cap théng tin cho cac cdn b chuyén

mon ngay y nhw quy dinh & Piéu khoan muc 7.2.

6.3 Khong dwoc str dung co sé y té hay hé thdng y té dé

Truwng bay cac san phdm thudc pham vi diéu chinh ctia Lut Qudc té nay,

[ Dan 4p phich, to roi vé cac san pham nay, hay

Phén phat cac tai liéu do cac nha san xuit hay phan phoi cung cip, va

Tham chiéu cu thé dén Diéu 4.3.

6.8 Cac thiét bi va tai liéu, ngoai nhitng diéu da quy dinh trong biéu 4.3, dwoc tai tro cho hé
théng y té c6 thé dan tén va logo cua cdng ty, tuy nhién khéng dwoc tham chiéu dén bat c

san pham s& hitu nao thudéc pham vi diéu chinh ctia Luat Quéc té nay.

Piéu 7. Nhan vién Y té

7.2 Thong tin do cac nha san xuit va phan phéi cung cip cho nhan vién y té vé cic san phidm
thudc pham vi diéu chinh cta Luat Qudc té nay can dwoc gidi han & cac s6 liéu thuc tién va
khoa hoc, va cac thong tin nay khong dwoc c6 ngu y hay tao long tin rang bu binh c¢6 tac

dung ngang hodc hon bt me. Ciing cin c6 du cac thong tin da néu & Diéu 4.2.

7.3 Cac nha san xuit hay phan phdi khong dwoc glri qua ting bang tién hay hién vat cho cac
can bd y té va gia dinh ho d€ khuyén khich ban cic sdn phdm thudc pham vi diéu chinh cia

Luat Quoc té nay, va can bd y té va thanh vién gia dinh ciing khéng dwoc nhan.

7.4 Cac mau san pham sira cdng thirc hay cac san phdm khac thudc pham vi diéu chinh cia
Lu4t Qudc té nay, hay cac thiét bi dung cu dé chuin bi va sir dung cic san phdm dé khong
dwogc cung cap cho cac can bd y té trir trweong hop can thiét phuc vu muc dich danh gia

chuyén mén hay nghién ciru & cip co quan.
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Cac can bd y té khong dwgc dwa cAc mAu san phim sita cong thirc cho tré so sinh cho phu

nit mang thai, ba me nudi con nhoé hay thanh vién gia dinh ho.

Piéu 9. Nhan mac

9.2 Cac nha sdn xuat va phan phdi sira cong thirc cho tré so sinh cin ddm bdo trén cac chai
hop dung c6 cac thong tin rd rang, dé doc va dé hiéu dwoc in trén hop hay trén nhan méac

gan chit vao hdp, véi ngdn ngir phit hop va chita dwng cac ndi dung sau:

[ Co tw “Lwu y quan trong” hay twong tu;

m (O tuyén bo san phadm chi nén st dung néu dwgc can bo y té khuyén dung dé
dam bdo su cin thiét phai si dung va phwong phap s dung phu hop;

m  Huwdng dan cac chuin bi phu hop, va cadnh bdo céc rii ro vé sirc khoé néu khong
chuin bi ding;

[ Ca hop dwng va nhan mac khong dwoc cé hinh anh tré so sinh hay khéng c6 hinh
anh va 1o n6i c6 muc dich ly twdng hoa viéc sir dung sira cong thirc cho tré so
sinh. C6 thé c6 bang biéu d€ dé xac dinh san phdm 1a sdn phim thay thé sira me
va dé minh hoa phwong phap chuin bi;

[ Khong dwoc st dung cac thuat ngir ‘1am gidong ctia ngwoi’, ‘vat liéu hod’ hay cac
thuat ngit twong tu;

[ Cac to roi cung cip théng tin b6 sung vé sdn phdm va viéc st dung ddng céch,
theo cac diéu kién tré, c6 thé dwoc dwa vao goi san phdm ban 1é. Xem quy tic vé
‘loai vat liéu’; va

[ Né&u nhan méac cung cip huén dan hay chinh sira mot sdn pham thanh sira cong
thirc cho tré so sinh, can 4p dung cac quy dinh & trén.

9.3 C4c sdn phdm thuwc phdm thudc pham vi diéu chinh ctia Luit Quéc té nay, khi dwa ra thi
trweong thirc an cho tré so sinh ma khéng dap &ng cac yéu ciu cia sira cong thirc cho tré so
sinh nhung c6 thé dwoc chinh stra thi cAn ¢4 nhin mac lwu y rang sdn phdm chwa chinh stra

khong phai la nguén dinh duwdng duy nhat cho tré so sinh.

9.4 Nhin mac cia san phdm thwc phdm thudc pham vi diéu chinh ctia Luit Quéc té nay cin

c6 cac noi dung sau:

B4o cao cudi cing ciia Viét Nam 26 V Westat



Muc tiéu nghién ctiru E

[ Nguyén liéu st dung;

m  Chat thanh phin tao thanh cla san phim;
= biéu kién bao quan cin thiét;

m  Misé ctalo sdn phdm dwoc san xult; va

n Thoi han st dung, ¢6 cAn nhic dén diéu kién khi hiu va lwu trir cia nwéc sé tai.

Cac quy dinh chi tiét viéc gi 1a khong tuan tha dé nghi cu thé nao dwa vao dir liéu thu thap

duoc trén cac biéu mau thu thap sé liéu dwoc ghi trong Phu luc E.
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Westat theo sat Nghi dinh thw IGBM d€ tién hanh nghién ctu, chi diéu chinh nho khi can
theo kién nghi cia Nghi dinh thw IGBM cho phtu hop vé&i boi canh tirng qudc gia.

A. So sanh Luat Qudc té€ Qudc té véi Quy dinh Trong nwé'c

Westat da cho dich hai van ban quéc gia, Nghi dinh 21 (2006) va Nghi dinh 100 (2015), quy
dinh vé viéc ti€p thi cidc sdn phdm thay thé stta me & Viét Nam. Cac chuyén gia nghién ctru
Lu4t Quéc té vé SPTTSM da cin than so sanh quy dinh qudc gia véi Luat Qudc té Qudc té dé

xac dinh cac sdn phdm va tiéu chuin khac so v&i Luit Quéc té Qudc té.

Chi c6 mét diém méi dwoc dwa vao bi€u Nghi dinh thw IGBM dé phu hop véi quy dinh cu
thé & Viét Nam, dwgc chi tiét hoa trong hai vdn ban c6 tén 1a Nghi dinh 21 vé Kinh doanh va
S dung San phadm Dinh dwdng dung cho tré nho, Binh sita va Vi ngdm nhan tao. Nghi dinh
21 dwoc trién khai tir nam 2006 va nghi dinh 100 thay thé Nghi dinh 21 vao thang 3/2015.
Vi Nghi dinh 100 vira dwoc thong qua ngay trwdc khi tién hanh nghién ctru nay, nhém
nghién ctru da so sanh cin than hai tai liéu dé tim sw khac biét. C6 mot s6 diém khac biét vé
yéu cidu nhan mac, xong do cic yéu cdu méi nay chwa dwoc ap dung vao thoi diém nghién
ctru do chwa c6 van ban hwéng dan thi hanh giti dé€n cic nha san xuit. Do vy nhém nghién
ctiru danh gid nhan mac theo quy dinh ctia Nghi dinh 21 da c6 hiéu lwc trong 9 nam. Yéu ciu
cu thé nay ctia qudc gia da dwoc dwa vao biéu thu thip thong tin 1a vé nim v nhan tao, c6
trong quy dinh cta cd Nghi dinh 21 va Nghi dinh 100. Ngoai ra khéng tim dwoc diém gi khac

hon so véi Luat Quoc té.

V&i cac diém so sanh dwoc nay, mau thu thap thong tin dwoc diéu chinh cho phu hop, ¢é
thém cau hdi vé cac quy dinh qudc gia ngoai cac dé xuit ciia Luit Qudc té Qudc té va dé xem
sw thay d6i trong qua trinh quang co trén phwong tién dai ching tir khi Nghi dinh thw

dwoc xay dung (nhw cac phwong tién dai ching hién dai).
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B. Piéu chinh biéu mau

Do cac quy dinh & Viét Nam da bao ham cac Piéu khoan ctia Luit Qudc té, chi co rat it thay
d6i trén cac biéu mau. Quy dinh trong nwéc ¢ néi tdi viéc tiép thi nim vi nhan tao (cling
nhw niim v va binh sitra), do d6 da dwgc thém vao thanh mot san phdm can danh gia trong

tat ca cAc biéu mau.

Trong thoi dai cong nghé phat trién nhanh chéng, mot thay déi nira dwoc dwa vao la
internet va mang xa hoi, & Bi€u 1, nhw mot noi ¢é cidc quang cido dwgc cac phu nir mang thai

va cac ba me nh¢ téi.

Cac biéu mau ciing dwoc diéu chinh dé c6 cac s6 liéu vé cac loai SPTTSM nhuw ghi chép &
Chwong 2 & trén dé thu thap va phan biét, cho tit ca cic cong ty ban san phdm trén thi
trweong Viét Nam. Mot s6 bang dwoc thiét ké lai d€ dé thu thap thong tin, nén hinh thirc
trong hoi khac bang biéu trong Nghi dinh thw. Cac diéu chinh nay déu khéng lam thay doi
cac chi s6 khach quan theo thiét ké cia Nghi dinh thuw.

Cac bang biéu dwoc dich sang tiéng Viét thong qua dich vu dich thuit chuyén nghiép cta
Westat. Viéc dich dwoc kiém chirng béi cac cdn bd nghién ciru gidi ca hai thir tiéng & Ha Noi
dé xac dinh cac hiéu dinh can thiét € ddm bdo y nghia ctia ban tiéng Anh. Biéu dich khong

lam thay d6i cac chi s6 khach quan theo thiét ké cia Nghi dinh thuw.

Ban tiéng Anh clia cic biéu mAau cudi cing dung dé thu thap thong tin & Phu luc G.

C. Dir liéu dworc thu thap

Dé c6 dworc cac théng tin danh gid cac vi pham c6 thé c6 ddi védi cac Piéu khodn nay ctia Luat
Qudc té, can thiét phai:

[ Phdng van cac ba me va phu nit mang thai;

m  Phdongvan cic nhinvién y té

m  Danh gia cc tai liéu quang cdo va gido duc dat & cac co s& y té dwoc dén dé tién
hanh phdng van;
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Panh gia cac chwong trinh tiép thi va quang cdo & mét sé ctra hang ban 1é lwa
chon;

D4anh gia nhan mac sdn phadm va cac to roi clia cac san pham c6 san; va

Theo doi cac phwong tién dai ching lwa chon.

Nghi dinh thw c6 sau biéu mau thu thap dir liéu, duwoc thiét ké d&€ ndm bt khach quan cac

thong tin tir m6i ngudn tin duy nhat lién quan dén cic Diéu khoan cu thé trong Luit Qudc

té.

Biéu 1. Thiét k& dé thu thip thdong tin tir phu nir mang thai va cic ba me dé xac dinh xem:

Ho c6 nh& da dwoc khuyén st dung sira cong thirc cho tré so sinh hay bat cir loai
d6 udng hay thwc phdm nao cho tré so sinh dwéi sdu thang hay khong;

Ho c6 nhé da nhan bit cir mau san pham thay thé sita me, binh sita, nim v,
nim ngim nhin tao nao trong qua trinh mang thai hay sau khi sinh con gan
nhit hay khéng;

Ho c6 nhé nhan dwoc bat ¢ tang phdm hay cong cu dung cu nao cé thé 1a san
phidm quang ba cho viéc str dung sdn phdm thay thé sira me hay bt binh hay
khong; va

Ho c6 nh& da xem mot quang cio nao vé sita cong thirc (cho tré tir 0-24 thang),
d6 udng/thwc phdm cho tré dwédi sdu thang, binh sira, nim v hay nim ngam
nhan tao hay khong.

Biéu 2. Duoc thiét k& dé thu thip thong tin tir nhan vién y t€ nham danh gia kha nang:

Co s y t&€ c6 nhan vién b4o 1a c6 nhan mAu sdn phadm thay thé sita me, binh sita,
num vU, num ngam nhan tao trong sau thang qua;

Co s& y té€ c6 nhan qua ting mién phi hay mua gia ré cac san pham thay thé sira
me, binh sira, num v, nim ngam nhan tao trong sau thang qua;

Co s& y té c6 nhan vién bao da gap it nhat mot can bo ctia cong ty dén lam viéc
trong sau thang qua;

Co s y té c6 nhan vién bado nhin dwoc it nhat moét mén qua tir nhan vién cong ty
trong sau thang qua;

Co s y té c6 nhan vién bao cé nhin dworc tir cac cong ty cac tai liéu hay thiét bi
trong sau thang qua; va
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m  Canbd y té c6 bao da nhan qua, tién hay hién vat tlr cic cong ty trong sau thang
qua.

Biéu 3. Duoc thiét ké d€ thu thip théng tin & cac co s¢ y té va dia diém ban 1é lwa chon dé
danh gia kha nang:

m  (C6 thong tin viét do cong ty tai tro cho ba me va phu nit mang thai vé thirc an
cho tré so sinh;

[ C6 thong tin bang hinh dnh do cong ty tai tro cho ba me va phu nir mang thai vé
th&c an cho tré so sinh; va

m (6 thong tin do cong ty tai tro vé thirc an cho tré so sinh cho cac can bd y té.

Biéu 4. Duoc thiét ké dé thu thip théng tin khuyén mai tai cac diém ban & cac ctra hang ban

1é¢ dé danh gia s6 lwong cac clra hang ban 1é ¢ cac chwong trinh khuyén mai nay.
Biéu 5. Duoc thiét ké dé thu thip cac thong tin vé nhan mac va to roi ctia san pham.

Biéu 6. Duoc thiét ké dé thu thap thong tin vé cac quang cdo nham danh gia s6 lwong

quang cao ra cong chung.

Tat ca cac thong tin thu thap dworc tlr cic phu nit & giai doan tir khi mang thai hodc trong
vong sau thang sau khi sinh. Thong tin tir cAn bd y té co lién quan dén thoi diém sau thang
trwedrc ngay diéu tra. Moi thong tin tir cic ctra hang va khu vwe cong cdng déu & giai doan

diéu tra, thé hién cic sdn phadm va théng tin c6 san & giai doan diéu tra.

Cac phong kham va co sé y té khong dwoc nhin thu lao khi tién hanh nghién ctru & tru s&
cia minh. Péi véi cac ca nhan tham gia phong van, phu nitr mang thai va cac ba me dwoc
nhin 30,000 déng (twong dwong 1,33 d6 la M§y) va can bd y té dwoc nhian 40,000 dong
(twong dwong 1,78 do la My), theo thong 1€ cua Viét Nam.
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D. LAy mau cac co' sé' y té & Ha Noi

Ha Néi ¢6 33 quan huyén, bao gobm 12 quin ndi thanh, 1 thi xd va 20 huyén néng thon.
Nghién ctru nay lam & 12 quin dé dam bao hiéu qua thu thip théng tin va vi nhom nghién
ctru cho rang & khu vuc déng dan cw nay thi kha ndng c6 cac hoat ddng tiép thi cia cac cong
ty san xuat SPTTSM sé cao hon. Trong s6 12 quin nghién ctiru, 9 quin & khu vuc dé thi hoan
toan va 3 quan c6 xen ké khu virc ndng thon (xa/phwong). Nném dung tir ‘phwong’ dé thay
cho ca xa va phwong. 12 quian dwoc chia hanh chinh thanh 168 phwong. Tat ca cac phwong

trong 12 quan nay déu dugc dwa vao mau nghién ctru.

Nhiéu phwong trong s6 168 phwong nay c6 sé lwong tram y té rat nhd, do vy nhém nghién
ctru tao cac nhém phwong dé 14y mau. Mau bao trum khu v dia ly (cum) dwoc xay dung
dé két hop cac phudng nhé véi s6 lwgng cac phudng 1én hon nham gidm thiéu s6 lwong
trung binh clia méi phudng trong tirng cum. Nhém nghién ctru goi cac khu vue dia ly nay 1a
‘khu’. C6 Diéu khoang 65 khu (tir 168 phwdng) dé 1én khung mau, trong d6 10 khu dwoc
chon dé chon mAau hé théng theo sac xuit ti 18 véi cé dan s (PPS). Chi s§ dé tinh c& mAu 1a
s6 phu nit trong do tudi sinh san (tir 15 dén 49 tudi) séng & khu virc nay dwa vao so liéu
tong diéu tra dan s6 2009.

Nghi dinh thw dwa ra tiéu chi lwa chon co s& y té cung cap dich vu cho it nhat 10 phu nir
mang thai hay ba me c6 con duéi 6 thang tudi mdi ngdy, vao it nhat hai ngay trong tuan.
Tuy nhién, do hoan cadnh dia phwong, hiau hét cic co sé' y té khong gap truc ti€p so lwong
phu nit nhiéu nhw viy va do d6 tiéu chi lwva chon dwgc stra thanh co sé y té cung cap dich vu
cho it nhit 5 phu nir mang thai hay ba me c6 con dwi 6 thang tudi moi ngdy, vao it nhit hai
ngay trong tuan. Ngay ca khi ha tiéu chi lwa chon vé s6 phu nit dén co sé y t€ moi ngay, chi
c6 25 co s& y té dat tiéu chi mau trong 10 khu dwgc lwa chon. Vi muc tiéu can chon dugc 40
co s& 'y té dé khao sat & Ha Noi, nhom da chon thém 5 khu theo cach chon mAu theo sac
xudt ti 1& v&i c& mau sau khi loai trir 10 khu da chon ban dau. Cac co sé y t&€ dl tiéu chi &
ndm khu chon thém nay di dwoc dwa vao mau. Sau khi c6 mau cac co sé 'y té ISMS da lién
hé v&i ho dé dwoc phép dén va tién hanh phdong van. S6 lwong cac co s& y té dwoc chot

trong khao sat la 38 co s0.

12 Quén do thi cia Ha Noi & trong so d6 dwdi day.
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E. LAy mau phu nit & cac co' sy té

Quy trinh nghién ctru doi hoi phai phdng vin cic phu nit trong vong hai ngay néu c6 thé.
Néu khong kip c6 du sé lwgng phong van trong hai ngay thi c¢é thé quay lai lam viéc thém

véico sdy té.

Doi v&i cac co s@ y t€, muc tiéu cin tién hanh trung binh 22 phéng van véi cac chi em. Véi
gia thiét dat ra 1a mot s6 phu nir khéng c6 mit dé€ phdéng van hay tir ch6i phong van, nhém
da thtr chon mau 26 chi em, d€ c6 trung binh 22 phéng van hoan thanh tai mdi co s&. Viéc

chon mau dugc 1am theo phwong phap chon miu ngiu nhién.

V&i moi co sé ky vong sé gdp 26 phu nit di tiéu chi trong vong hai ngdy, viéc chon cac chi

phu nit tién hanh nhw sau:

1.  N&u cé danh sach dang ky hen kham cho phu nit mang thai va ba me nu6i con
nhé dwédi sdu thang vao ngay khio sat, sé chon hé thong dé phéng vin. Néu
khong c6 danh sach hen kham, sé wéc lwgng s6 phu niv dd tiéu chi tai phong cho
cla co s@ 'y té trong vong hai ngay.

2. Phwong phap chon mau hé théng ngiu nhién dwoc str dung dé chon 26 phu nit
mang thai va phu nit c6 con twr 0-6 thang tir danh sach cac chi em trong hai ngay
thu thap so liéu nhuw sau:

—  Toéng s6 phu nit dw dinh dén kham chia cho 26 dé c6 Piéu khoang cach
mau trung binh. Vi du néu téng s6 phu nit trong danh sach hen kham 13 50,
Diéu khodng cich mAu trung binh = 50/26 = 1,9. Cac s6 dwoc 1am tron néu
c6 sb lé.

— Lay ngAu nhién mot s6 & mdi co sé y té€ (bang cach chon s6 cudi cia s sé
ri trén mot to tién ddng ngau nhién 14y tir vi ctia diéu tra vién). Con sé cudi
clia sé ri phai nam trong Diéu khoang cdch mau, néu khong diéu tra vién
chuyén téi con sé ti€p theo trong day sd va tiép tuc lam nhw vay cho dén
khi tim dwgc s6 ndm trong DPiéu khodng cach mAu trung binh.

—  Nguoi phu nir dwge chon phong vin dau tién la nguoi c6 ma dat hen trung
v&i con s6 ngau nhién dé, vi du néu con s ngau nhién 1a 3, thi 14y ngwoi
th& 3 trén danh sach hen kham (hay ngwi cé da tiéu chi thir 3 dén kham
ma khong c6 hen). Ngwdi phdng van s6 hai 1a ngudi c6 ma dit hen bang
mi hen clia ngudi phdng van diu tién cong véi Pieu khoang cdch mau
trung binh.
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Né&u dén khi két thic danh sach van chwa chon di 26 phu nit, thi diéu tra vién sé vong lai
dau danh sach va tiép tuc 4p dung cong Diéu khodng cach mAiu, bé qua nhirng chi em da

dwoc chon truweée d6 roi.

N&u con s wéc tinh s6 phu nit dd tiéu chi vao 14y mAu phdéng van qua nho thi diéu tra vién
ap dung Piéu khoang cidch mAau cho tat ca chi em du tiéu chi d&n kham trong nhirng ngay

phéng van. Trong cac truedng hop nay, s6 lwong phong van cé thé vweot qua con sd 26.

Sé khong can thay thé néu nhoém phong van khong héi dwgc 26 phu nit. Con s6 toi thiéu
mong mudn & moi co sé dit rala 18 ngwdi. Sau hai ngay 14y s6 liéu néu con s6 phdng van
duédi 18, nhém thu x&p phéng van thém dé dat di s6 lwong mau mong mudn, theo phuwong
phap 14y mau & trén. Tuy nhién c6 mot sé co sé y t€ qua nhé nén khong c6 di 18 phéng van

(xem Chwong 5).

(' cac co s& y t& khong c6 di 26 phu nit di tiéu chuin dén kham trong vong 2 ngay, diéu tra

vién tiép can tit ca cac phu nit du tiéu chuin khéng cin chon mau.

Téng s6 814 phu nit di dwoc phong van. O mot s§ co sé y té con s6 phong van 1én téi 30

phu nit.
F. LAy mau Can bd Y t&€ & cac Co' s@ Y té

Khi dén cac co s& y té, nhoém nghién ciru xin danh sach tén va chirc danh cac can bo y té

dwoc phan cong lam viéc véi phu nit mang thai va ba me nuoi con nhoé sé c6 mat & co quan
trong thoi gian nhém dén lam viéc. P6i véi diéu tra thir nghiém tai Viét Nam, loai hinh cac
can b0 y té bao gom y t4, bac sy, nit ho sinh, dwgc sy, can bd diéu dwdng va cap quan ly cia

co so y té.

Khi dung danh s4ch tén cac can bd y t&, ki thuat ‘bé c&’ dwoc 4p dung d€ chon ngau nhién
cac can bd s& phéng van. Mdi can bd trén danh sach gin véi mot con s6, dwoc viét trén mot
manh gidy, gip lai va bé vao mot chiéc cdc. B6n manh gidy dwoc nhit ra. Con s6 nao gan véi

tén cua ai trén danh sach thi ngwoi d6 dwoc chon dé phong van.

Nghi dinh thw IGBM d& nghi chi phdng vin ba can bd tai mdi co sé y t& nhuwng nhém da

chon bén nguwdi dé dé phong tredng hop ¢é nguoi tir chdi phong van. Néu ca bén ngudi déu
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dong y phong van thi sé phdng van cd bon. O nhitng co sé cé it hon bdn can b, tit ca déu

dwgc phong van.

C6 tong s6 131 can bd y té dwoc phong van.

G. Chon va dén cac Cira hang ban 1é

Theo md hinh danh gia sy tuin thid véi Luat Qudc té, can thiét phai dén mot sé cac clra hang
ban 1é dé xac dinh cac loai hinh quang cdo hay cac tai liéu quang cdo cho cic san phim
thudc pham vi diéu chinh cda Luat Qudc té. Nghi dinh thw IGBM khéng dwa ra loai hinh cu
thé ctra hang ban 18 nao can dén khio sat, trir dé xuit rang ctra hang nén gan véi co sé 'y té

dwoc chon khao sat.

Nhém nghién ctru c6 cach tiép cin 1dy mau cu thé hon d€ dam bao tinh nhit quan trong
toan bd nghién ctru d&€ nham vao cac loai hinh ctra hang ban 1é ma nhém cho rang c6 nhiéu

kha nang dwa ra cac quang cio nhat, nhw dwoc giai thich dwéi day.

Muc tiéu 12 14y mAu ba ctra hang ban 1é trong khu virc 14n cin véi co sé y té€ dén khao sat. Co
nhiéu loai hinh ban 1& & Viét Nam c6 ban cac SPTTSM, nhwng két qua thir mau clia nhém
cho thiy c6 mét s6 loai hinh ban 1é khong ban sé lwong 1én cac sdn phdm nay. Nhém xac
dinh dwgc cidc nha thudc khong ban SPTTSM, va cac ctra hang d6 khé nho cling ban dwoc rat
it SPTTSM. Do vay tiéu chi chon ctra hang ban 1é dau tién 1a cac ctra hang c6 thé ban s6
lwong 16m SPTTSM - ctra hang chuyén vé SPTTSM, siéu thi, cAc chudi cira hang 1én - trir phi

khong tim dwoc da ba ctra hang.

Nhém nghién cttu chon moét ctra hang thudc moi thé loai & cac khu vwec 1an can cac co s& y té
dwoc khao sat. K€ hoach 1a sé xac dinh mét ctra hang gin co s& y té nhat c6 thé. Vi khong cé
ban db6 ctia cac clra hang, nhoém hdi mdt can bo tai co sé y té vé dia diém cia clra hang gan
nhit. Néu can bo y té€ khong c6 thong tin, nhdm tim nhan vién hanh chinh dé héi. Néu van
khong c6 thong tin thi sé tim ctra hang phu hop dwa trén so d6 trén mang internet & cac

khu virc 1an cdn. Pa tim dworc cac clva hang trong ban kinh mot km tinh tir co sé y té.

Tong s6 114 ctra hang da dwoc khao sat.
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H. Xac dinh va Panh gia cac San pham Thay thé Siva me

ISMS 14p dwgc mot danh sach cac san phdm thay thé sira me thwong dwoc ban trén thi
trweong Ha Noi theo dinh nghia cia WHO va do viy ciling theo Luat Quéc té hay quy dinh cia
Viét Nam. Cac sdn phdm nay gom cac san phdm cla cac hang sita 1on trén thé gidi, cic nha
san xuit bén ngoai Viét Nam va cic cong ty sdn xuit trong nuéc. Mdi san phdm déu dwoc

mua hay chup hinh dé phan tich nhan méac va to gi¢i thiéu thong tin san pham.

Cac san phdm nay khong cin thiét phai mua tai cac clra hang gan co s& y té dwgc khao sat vi
nhém thiy nhin mac va cac to gidi thiéu thong tin sdn phdm déu nhw nhau cho du dwoc
ban & thanh pho nao. Tuy nhién, nhém cling mua rai rac & nhiéu ctra hang va mua it nhat
mot sdn phdm & moi clra hang ban 1& dén khao st vi viéc ndy gidp qua trinh quan sét cac
chwong trinh khuyén mai dé dang hon. Khong bat budéc mdi nhém khao sat phai mua gi dé

& moi ctra hang dén khao sat.

Khi mua sdn phdm nh6ém mua c& nhé nhat c6 thé dé giam chi phi. Nhém nghién ciru thiy
nhin mac va to roi san phdm 1a nhw nhau & moi ¢&. Tuy nhién vao thoi diém mua hang,
biéu phoi dw an hay can bo dwoc uy quyén sé xem xét nhan mac & c¢& 1on hon va néu phat

hién ra c6 sw khac biét vé ndi dung thi sé mua c& 16n hon.

Néu nhom khao sat thiy chwa tim di danh sach san phidm va thiy cé sdn phdm khac trong
qua trinh khao sat, thi s& bd sung thém cac sdn phdm nay vao danh sach va mau mua hang.

Danh sach cudi cing bao gdbm 334 san phdm do 96 cong ty san xuit (Phu luc H).

L Giam sat Truyén thong

V6 tuyén la phwong tién truyén thong dai ching chinh & Viét Nam; cic quang cao trén TV
chiém t&i 75% chi phi truyén thong & Viét Nam.15 Bao chi la phwong tién 1én thit hai, chiém
8% chi phi truyén thong. Trong khi d6 chi phi quang cao trén tap chi va internet thi it hon
nhiéu, cac trang mang danh riéng cho phu nit mang thai va cac ba me thi rat da dang; va
theo kinh nghiém ctia co quan do6i tac, cic phwong tién nay la noi chti yéu quang céo
SPTTSM. Do vay chung t6i chon giam sat cac phwong tién trén TV va bao chi la hai phwong

15 http:/ /www.statista.com/ statistics /257580 /advertising-spending-in-vietnam-by-medium/.
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tién c6 chi phi cao nhit, cling nhw cac tap chi va trang mang vé giai doan mang thai va lam
me, cong thém cac trang web clia cac cong ty sdn xuat SPTTSM va cac trang mang xa hoi.
Nghi dinh thw khéng phan biét gitra trang web va mang xa hdi vé nguon thong tin; tuy nhién
do sw phat trién nhanh chéng ciia mang xa hoi ké tir khi xay dwng Nghi dinh thw, Westat
quyét dinh chon hai mang xa hoi (Facebook va YouTube) dé giam st ngoai cic trang web
1é6n hwéng téi phu niv mang thai va cac ba me. Du vay, cling khong c6 dworc s6 liéu vé ti 1é

chi tiéu cho quang cdo trén cac phwong tién dai ching nay.

ISMS da thod thuidn véi mét t6 chirc chuyén gidm sat truyén thong trong nwéce, Andi, dé
theo doi TV, bdo in va bdo mang, cling nhw cac trang quang cao & Viét Nam. Hau hét cac
théng tin tir cadc nguén nay nhin dwoc theo co ché tw dong; do vy nhom theo doi cac kénh
nay trong hai thang, thdng 6 va thang 7/2015, mac du Nghi dinh thw chi dé xuit c6 mot
thang. Vé nguon cin nhin sy truc tiép giam sat (nhw cac trang web noi dia ctia cac cong ty
san xuit SPTTSM va mang xa hoi), ISMS theo ddi trong mdt thang, bit dau tir ddu thang 7 va
kéo dai 30 ngay.

ISMS 1am theo cac huwéng dan sau cho cac tap chi chuyén nganh va mang internet:

[ Tap chi chuyén nganh. Can bd gidm sat mua so tap chi thang 7 cta ba tap chi
thwong xuyén cé chuyén muc mang thai va lam me, va xem xét cac quang cao
SPTTSM. Chup hinh tit ca cac quadng cdo MOT tim dworc.

m  Internet. Theo ddi cic trang web mdi tudn mot In trong vong mot thang va tim
cac quang cio SPTTSM. Str dung céng cu Snipping ctiia Microsoft dé ghi lai hinh
anh quang cao trén man hinh.

n Mang x4 hdi. Nhom xac dinh cac mang xa hoi pho biét nhat & Viét Nam l1a
Facebook va YouTube. Ddi véi Facebook, nhém st dung hai phwong phap dé xac
dinh c4c trang néi tiéng nhat: dung Socialbakers!é dé xac dinh cac cong ty san
xuat thirc dn tré em & Viét Nam, sau d6 tip trung vao cac thwong hiéu va san
phim lién quan dén nghién ciru bao gobm san pham sira cong thirc cho tré tir 0-
24 thang va thirc an tré em cho tré duéi 6 thang. Tlr trang web cua Socialbakers,
nhém xac dinh dwgc 10 trang web ndi tiéng nhit dé€ giam sat.l” Nhém ciing tim
dén cac trang Facebook ctia cac thwong hiéu néu cac thwong hiéu nay khéng cé6

16 Cong cy phan tich Socialbakers d€ phan tich dit liéu trén Facebook, bao gdm s8 lwgng bai viét, s6 lwgng phan hoi va
s6 lwgng hoi dap voi ngwdi st dung, c6 s0 liéu thdng ké vé cic thwong hiéu hang dau duoc gﬁn nhan.

17 86 liéu théng ké cho cic trang Thuong hiéu hang ddu tir Facebook Vietnam nim 2015 cho “thirc 4n tré em™:
http:/ /www.socialbakers.com/statistics /facebook/ pages/local /vietnam/brands / fmcg-food /baby-food/
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trong danh sich ctia Socialbakers. Nhém cé thao ludn véi cac gidm sat vién dé
xem murc d0 vi pham va cac chwong trinh quang cdo trén Facebook dé dam bao
cAc gidm sat vién hiéu rd phwong phéap trwdc khi bat ddu nghién ctru. D8i véi
YouTube, nhém xac dinh cic quang cdo qua viéc tim thwong hiéu va san pham.

Sau khi xac dinh dwoc cac trang trén Facebook va YouTube, nhém ctr can bo
theo doi truyén théng dé vao cac trang nay it nhat mot 1dn mét tuidn trong vong
mot thang. Giam sat vién sé vao Facebook va YouTube dé doc cac trang quang
c4o hay khuyén mai SPTTSM lién quan dén cic san phdm va thwong hiéu trong
danh muc nghién ctru. Sau khi tim dwoc quang cao hay chwong trinh khuyén
mai, cAc gidm sat vién sé ghi lai hinh 4nh va n6i dung ctia trang mang bang céng
cu Snipping cia Microsoft trén man hinh, va dién hinh dnh dé vao tap tin Word.
Giadm sat vién ghi lai thoi gian, ngay thang vao trang mang dé tham chiéu va
dung Biéu 6 d€ dién s6 liéu. S6 1an dém quang co la tirng ndi dung quang cao
riéng, néu mot quang cio dwoc thay nhiéu lan, chi dwgc tinh 1a mot lan.

Cac sb liéu duwoc dwoc chuyén tir cong ty theo doi truyén thong dwoc nhip vao bd co sé dir
liéu ctia nghién ctru ma khdng cin dén ban cirng ndo. Cac dir liéu cho méi quang cao dugc

kiém tra vé do hoan thanh va chit lwgng, va néu moi hang muc trong Biéu 6 bi thiu thong
tin hay néu thong tin chwa nhat quan thi giam sat vién sé xem lai video hay hinh anh quang

cao dé dién lai thong tin con thi€u va nhip vao bo co s& di liéu.

Tong s6 nhém da theo doi 8 kénh vo tuyén, 46 bio in va bao viét, va 38 trang mang bao gom
cac trang ndi dia clia cac hang sira 16n trén thé gi¢i va Vinamilk, va 2 mang xa héi (YouTube

va Facebook) hwéng téi phu nit mang thai va cac ba me.
J. Tinh dai dién va Po chinh xac ciia K€t qua nghién ciru

Thiét ké cia Nghi dinh thw IGBM cho phép tao ra mot mAu c6 tinh dai dién cac co sd y té,
phu nit c6 thai va ba me nudi con dwéi 6 thang, cling nhw cac can bd y té lam viéc tai cac co
s& y té trong 12 quén dé thi ctia Ha Ni. Do vay ti 1é wéc tinh cho mirc d vi pham Luét Quoc
té€ ghi & Chwong 5 hoan toan cé thé coi la ¢é ti 1é twong ng véi thuwe té & 12 khu viee d6 thi
cho cac hang muc dwgc bdo cao tir cic nguon thong tin nay. Trong sé cho cac thong tin 14y
tir phdng van v&i cic chi phu nit ¢ thé thay d6i wéc tinh mot chit va do chinh xac cta cac
wdc tinh cAn can nhic ca tic ddng chung trong thiét k& cAc cum mau khi 1dy mau co sé y té
va ldy mau phu nit phéng van. Déi véi mbi wéc tinh c6 95% Diéu khoang tin ciy dwa trén
trd loi cua cac chi la +1,5 cho dén 3%. V&i cac wée tinh nho hon c6 Diéu khoang tin ciy nhd

hon, wéc tinh 1é6n hon c6 Piéu khodng tin ciy 1on hon. Vi du véi wéce tinh 5%, Diéu khodng
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tin cdy 95% sé gan vai 3,3-6,7%, véi wée tinh 10%, Piéu khoang tin ciy cé thé Diéu khoang
7,7-12,3%. Hwéng dan ndy c6 thé xem cho céc tinh todn & Chwong 5 dwa trén cac phdng van

v(i phu ntt.

Né&u viéc 14y mau cac co sé y té va can bo y té cling 1a dai dién & 12 quan ndi thanh, nhém
nghién ctru khong c6 phwong tién do s6 dan cw da tiéu chudn du chinh xac dé c6 biéu

khodng tin ciy thich dang. Do viy nhém da khong tién hanh viéc nay.

Uéc lwong cic chwong trinh khuyén mai & ctra hang ban 1é khong thé dwoc ngoai suy doi
véi khu viee khdo sat chung ctia nghién ciru, vi viéc lwa chon dwa trén kha nang c6 thé tim
dworc. v&i cdc nhan sdn phdm va quang co trén truyén thong, nghién ciru nay da ra soat

toan dién, nén wéc lwong khong duoc tinh trén 12 quan noi thanh Ha Noi.

K. Xac dinh cac Vi pham Tiém nang

V&i moi diéu trong Luat Qudc t€ ma Nghi dinh thw IGBM thu thap s8 liéu, nhém nghién ctiru
da tong hop cac dinh nghia tir Nghi dinh thw IGBM, WHO va cac ngudn dwoc uy quyén khac
(nhuw Vién Hellen Keller) dé can nhic cc trudng hop vi pham Luat Qudc té. Cac dinh nghia
nay dwoc ghi lai & Phu luc K, s3p xé&p theo cac Diéu khoan ciia Luat Qudc té, va dua ra cac
cau héi va mi chinh xac ddi véi moi tredmg hop vi pham c6 thé xay ra. C6 mot vai diém mo
trong mot so dé xuat, vi nhw thé nao goi la hinh anh ly twdng hoa viéc str dung SPTTSM hay
loai qua ting nao du dé tao dong co’ cho can bd y té& quang ba cho SPTTSM. & nhitng chd
chwa chic chdn, nhém nghién ctru da ghi chép lai s6 liéu da c6 va cach thirc dién giai cac s6

liéu nay.

Can lwu y rang véi cac thong tin tir phdng van véi chi em phu nit va can bd y t& nhom da
nhin manh viéc thong tin ghi lai nho tri nhé, do vy nhém khéng thé kiém chirng liéu cac
théng tin dwoc bao c6 chinh xac chi ra sy vi pham Luit Qudc té hay khong. Nhém c6 thao
luin thém vé han ché nay ctia nghién cru & Chwong 7, Han ché cla nghién ctru. Véi cac
hang muc dwgc nhom thue dia truc ti€p quan sat, nhw cic tai liéu tuyén truyén, quang cao

va nhan hang, nhém ¢4 tin mat nhin thiy san phim va do vy nhém goi d6 1a ‘cac quan sat’.
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A. To chirc Piéu tra cua ISMS

Nhén sy thu thip di liéu hién trwdng bao gom 14 diéu tra vién, 2 giam sat, 1 diéu phéi vién
qudc gia va mot tre ly diéu phdi vién. Diéu tra vién dwoc chia thanh doéi 2 nguoi, tong cong

c6 7 doi thu thap so liéu hién truong.
B. Tuyén chon va Pao tao Diéu tra vién

ISMS sang loc va tuyén chon tir 80 ng vién ndép don vao vi tri diéu tra vién dwoc quang cao
trén website clia ISMS. Mdi (rng vién trai qua vong phéng van 2 ngy tai ISMS. Téng cong 14

diéu tra vién dwoc tuyén chon dwa vao cac tiéu chi sau:

m  C6kinh nghiém thu thip dit liéu va phong van truc tiép;
m Ky ning giao tiép tot;

m  Biét di xe may; va

n C6 thé lam viéc thoi gian dai tai hién tredong.

Westat, Quy ATNF va ISMS t6 chirc khéa dao tao 6 ngay tai & Viét Nam, dao tao cac kj nang
thu thap dit liéu can thiét theo Nghi dinh thw IGBM. Ndi dung dao tao dwa trén cach tiép cin
va c4c tai liéu trong Thé thirc. Nhan vién dwoc dao tao vé tAm quan trong ctia nudi con bang
stta me, dinh hwéng vé Luit qudc té va quy dinh trong nwéc, cach st dung Bang ciu héi ctia
IGBM. Tai liéu Powerpoint vé thong tin tong quan dwoc cung cip cho cac diéu tra vién trong
qué trinh dao tao. Nhén vién dwoc dao tao vé thu thap dit liéu chuyén siu, thwec hanh phéng
van gia dinh nhap vai d€ nhan biét cach st dung biéu mau phéng van. Nhan vién tién hanh
thi nghiém hién truwdmg dé c6 kinh nghiém phong van cac phong kham va ddm bao nhan
vién ndm virng cac ky thuat phdng van. Mot bai thir nghiém hién trudng nita dwoc thuc
hién tai cadc di€ém ban 1é cho nhan vién kinh nghiém vé cdc SPTTSM va cac hinh thirc quang
ba. Nhom nghién ctru ciing dao tao riéng biét cho nhirng diéu tra vién chiu trach nhiém
danh gia nhin hang va phat kém to roi cho nhitng san phdm SPTTSM ban ra. Thong tin chi
tiét vé khda dao tao dwoc trinh bay chi tiét trong Phu luc J.

B4o cao cudi cing ciia Viét Nam 41 V Westat



Chudn bi Diéu tra va Pao tao n

C. Gidi thiéu vé Diéu tra cho Co' sé' Y té

S& Y té gri cong van cho cac co sé y té gidi thiéu vé cudc khdo sat do ISMS thuc hién va giai
thich muc tiéu khdo sat nham danh gia kién thirc clia cAc ba me vé nudi con bang sita me va
dinh dwdng cho tré em. Cong van clia S& Y té€ yéu ciu cac co s& y té hgp tac védi ISMS thuc
hién khdo sat. ISMS lién hé vi tirng co s&, hen lich phdng van dé cadc phong kham gidm

thiéu thoi gian danh cho khdo sat, tranh dnh huwdng dén hoat dong thwong nhat caa co sé.

D. Thu thap dir liéu va Nhap liéu

Diéu tra vién hién treong dién mau phiéu thu thap dit liéu tuan theo hwéng dan quy trinh
duoc cung cip, hwdng dan trong khéa dao tao va theo Nghi dinh thuw. Diéu phéi vién dw an,
tuan theo hwéng dan trong Nghi dinh thw, kiém tra chat lwong dit liéu trong cac bang cau
hoi da hoan thanh, dadm bao cac ciu héi da dwoc dién diy du, trung thwce, ding véi muc tiéu
khdo sat va nhat quan. Dit liéu tir cadc bang cau hdi sau khi ki€ém tra sé dwgc nhan vién nhap
liéu nhap vao Epi Info, str dung ki thuat nhap liéu kép, kh&i ddong va ghi ngay tao mau sau
khi hoan tat viéc nhip liéu. Gidm déc dir liéu ciia Westat chay chwong trinh SAS Query dé
théng nhit toan bo dir liéu da qua 2 vong thdm dinh va bao cdo cho Diéu phdi vién qudc gia
clia chwong trinh x( Iy nhitng diém sai biét. Sau khi nhap liéu, toan bo biéu mau dwoc lwu

gilt trong tu an toan.

Quy trinh kiém soat chit lwong dic biét dwoc st dung d€ phan tich cdc nhin hang. 2 nhan
vién danh gid dwoc diéu phoi vién khao sat va tro ly diéu phéi vién dao tao truc ti€p nhiém
vu nay. Diéu phdi vién khéo sat, tro ly diéu phdi vién, va 2 nhan vién tém tat thong tin cta
10 san phdm khao sat dau tién va so sanh dé dam bao thong tin nhit quan va dwgc hiéu
ding. Trong qué trinh danh gia con lai, diéu phdi vién khdo sat va tro ly diéu phoi vién kiém
tra ngiu nhién mot s6 mau san phdm da dwgc tom tit. Moi sw sai biét s& dwoc dwa ra thao
ludn trong nhém. Cac bi€éu mAu khao sat da hoan thanh dwgc kiém tra lai d€ ddm bao khong

bd sét théng tin va vian ban c6 thé nhip liéu duoc.

Du liéu tho sach tir hién trwedng sé dwoc cdc nhan vién phan tich cia Westat kiém tra lai,

hiéu chinh va hoan thién trwéc khi trinh bay. Tén san phdm dwoc kiém tra va so sanh véi
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danh sach san phdm da biét, m&i lién hé ciia moi sadn phdm véi cong ty dic thu dwoc thim
dinh d6i v&i moi san phdm dinh dwdng cong thirc va sdn phim thirc an bé sung, loai san
phidm dwoc xac nhan va hiéu chinh néu can. Moi dit liéu chwa ré rang dwoc chuyén lai cho
do6i khao sat hién truedng dé giai thich va hiéu chinh. Cac nha san xuit 16n dwoc ATNF danh
gia trong Chi so tiép cin dinh dwdng 2015 khéng dwoc théng bao trwédre vé cudc khao sat.
Tuy nhién, sau khi hoan thanh viéc thu thap dir liéu, cAc nha san xuat nay dwoc trao co hdi
d6i chiéu thuc té danh sach san phdm va quang cdo ma nhém nghién ciru lién két véi cong
ty ho trwédc khi bao cdo diéu tra thir nghiém dwoc hoan thién. Moi sai biét sé dworc hiéu

chinh trong bao cao cudi cung. SO lwong sai biét dwgc hiéu chinh it hon nam.
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Két qua Nghién ciru thir nghiém 5

Muc dich ca Nghi dinh thw IGBM 1a dé danh gid mirc d6 tudn thd cua cac nha san xuit
SPTTSM déi véi cac Diéu khodn ctia Luit Quéc té Qudc té va quy dinh trong nwéce. Trén thuc
té, viéc nay dwoc thwe hién théng qua phwong thirc do lwong cac vi pham tiém nang, theo
nghia 1a quan sat nhirng noi c6 vé khong tuan thi mét Diéu khoan muc cu thé cua Luit
Qudc té. Két qua phén tich cac dir liéu thu thip dwoc tir cudc diéu tra ¢ Viét Nam dworc trinh
bay duéi day, sip x€p té chirc theo Diéu khoan ctia Luat Qudc té Qudc té, dit liéu dwgc mod
ta trong biéu mau thu thap dit liéu ctia Nghi dinh thw IGBM. V&i moi Diéu khoan, néu c6 s6
lwgng quan sat dang ké, bang s6 liéu dwoc trinh bay kém cho thiy s6 liéu tong thé va cac
bat tudn thu tiém tang ctia nhitng cong ty thuwong xuyén dwoc quan sat thiy hodc dé cip
dén la c6 vi pham.

Bang 1 va Bang 2: Tinh chit va phan b8 mau tir dit liéu thu thap duoc.
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Bang 1. To6m tit qua trinh thu thap dir liéu theo tirng co sé'y té

Quén # Khu # Coso # # phu niv dwoc PV | # can bo y té dwoc PV # clra hang dén
khao sat

30
25
28

9
30
11
18
30
30
20

6
23
11
19
14
29
22
26
30
18
19
14
29
30

3
18
28
19
16
25

4
12
30
30
29
19
30
30
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S6 tir chai NA

Tong cong 41 860 134 NA

Ty lé tham gia 94.7% 97.8% NA
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Bang 2. DPic diém cia ngwoi tham gia khao sat
So lwong Tilé
Loai co' so y té
Bénh vién c6 khoa san, nhi 7 18.4%
Phong kham da khoa 9 23.7%
Phong kham san khoa 5 13.2%
Phong kham siéu am 1 2.6%
TT Y té phwong, x4, thi tran 16 42.1%
Tong cong 38 100%
Tinh trang chi em tham gia phong vin
Mang thai 428 52.6%
Nudi con nho dwéi 6 thang 386 47.4%
Tong cong 814 100%
Phén loai can bd y té tham gia phong vin
Bac sy 45 34.4%
Y ta diéu dwong 40 30.5%
Nhin vién diéu duwdng 20 15.3%
Nit hg sinh 16 12.2%
Dworc sy 6 4.6%
Can bd quan ly co sé 1 0.8%
Khac 3 2.3%
Tong cong 131 100%
Phin loai ctra hang ban 1é
Chuyén ban san phdm thay thé sira me 33 28.9%
Siéu thi hay dai siéu thi 34 29.8%
Chuéi cira hang 26 22.8%
Cira hang lwong thwc 17 14.9%
Khac 4 3.5%
Tong cong 114 100%

A.

Piéu 4: Thong tin va Giao duc

Dt liéu thu thip dwgc cho phép nhdém nghién ctru danh gia sw tudn tha Diéu 4.2, tai liéu

thoéng tin va gido duc; va Diéu 4.3, tai tro thiét bi hodc vat tw cho cac co sé y té.

Piéu khoan 4.2. Tai liéu thong tin, gido duc vé nudi dwéng tré so’ sinh va c6 hwéong téi

phu nit mang thai, ba me nuoi tré so’ sinh va tré nho

Cudc khao sat nhan dang 23 muc tai liéu thong tin gido duc vé nudi dwdng tré so sinh do cac

nha san xuit SPTTSM cung cap. Bay (7) trong s6 nay dwgc thy & 6 co s& y té khac nhau,

muoi sau (16) dwoce tim thay tai cac ctra hang ban 1é. Mwdi tdm (18) tai liéu c6 théng tin vé

moét (1) hodc hon sdn pham stra cong thirc (véi ban sao ciia mot tai liéu), hai (2) tai liéu lién
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quan dén cac san pham thirc an bd sung, mdt vé san pham dong chai, va mét khong co
thong tin sdn phdm. Trong Bang 3, nhém nghién ciru trinh bay dir liéu vé 18 tai liéu lién

quan dén san pham cong thirc.

Bang 3. Quan sat lién quan dén Diéu 4.2: Tai liéu thong tin va gido duc
Sira cong | Siracong | Siradinh | San phdm Cong
thirc cho | thirc cho dwong cong thirc
tré SS tré nhé khac
Tong s6 tai liéu dwoc danh gia (18 7 8 16 1 32
tai liéu Khac nhau bao gém 32 san
pham)
S6 lwong quan sat # 7 8 16 1 32
% 100% 100% 100% 100% 100%
Loai quan sat vé khong tuin tha
Quy tic
4-1:lgiichvawuviétcianuéi | # 7 8 16 1 32
con bang sira me
4-2: Dinh dwdng cho me, duy # 6 7 13 1 27
tri nudi con bang sira me
4-3: Tac dong tiéu cwwc cia nudi | # 7 8 16 1 32
con mdt phan bang sira ngoai
4-4: Kh6 khin déi véi khong # 7 8 16 1 32
nudi con bang sira me
4-5: Cach dung sira cong thirc # 0 1 8 0 9
so’ sinh ding
4-6: Co chir khéng cao hon 2 # 0 0 1 1 2
mm
4-7:Hé qua tai chinh vaxa hoi | # 7 8 16 (] 31
cua st dung siva cong thirc
4-8: Tac hai cua thirc an hodc # 7 8 16 0 31
phwong phap khong phu hop
4-9: Khong c6 hinh anh hoac # 7 8 16 1 32
ndi dung ly twéng hoa SPTTSM
(c6 hoic khong c6 ngudn goc tir
con nguoi)
Theo cong ty*
Glico 5 5 5 0 15
PBM Nutritionals 1 1 3 0 5
Nuti Food 0 1 3 0 4
Mead Johnson 0 0 0 1 1
Lotte Foods 0 0 2 0 2
Khac 1 1 3 0 5

* Mot s0 tai liéu bao gdm nhiéu hon 1 sdn phdm, nhw s8 15 cta Glico bao gdbm 5 tai liéu.
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Khong c6 tai liéu nao trong s6 18 tai liéu nay tuan tht hét Piéu khoan 4.2, c6 it nhit mét
diém khéng tuin thu tirng yéu ciu cu thé cia Piéu khoan. Cac ndi dung tuan tha thwong
thdy nhat 1a (1) c6 hwdng dan cach sir dung thich hop sita cong thirc cho tré so sinh va (2)
c@ chir dé doc theo ddc thu quy dinh ctia Viét Nam. Nha san xuit toan ciu duy nhit c6 tai
liéu dwoc tim thiy 1a Mead Johnson (1 tai liéu dwgc tim thiy & 2 dia diém khac nhau). PBM
Nutritionals (5 tai liéu) 1a cong ty con ctia Perrigo, 1a nha san xuit san pham y té toan cau.

Cac cong ty con lai déu la cong ty nho hodc cong ty dia phwong tai Viét Nam.

So sanh véi cac hinh thire tiép thi quang ba khac, tai liéu in it dwoc nha san xuit st dung
thwong xuyén. Khao sat cia nhém nghién ciru ghi nhin dwoc y kién cta cdc nhan vién y té
rang ho it khi nhan dworc tai liéu. Mot vai y kién cho rang cac tai liéu dang nay khong dworc
lwu gitr & nhirng noi cong cong va co6 thé dwoc str dung khi cac khach hang nir c6 ciu hoi dic
thu lién quan. Cé vé cach thirc phan phat tai liéu nay khong phé bién. Mdc dit nhém nghién
ctru nhan thiy cac tai liéu nay khong tun thi véi Ludt quoc té, cach ti€p can dén chi em
phu nit nay ngay nay it dwoc st dung hon khi da c6 cac phwong tién truyén thong dién ti

hién dai, hiéu qua va tinh vi hon.

Sub-article 4.3. Thiét bi va vat tw tai tro’ cho cic co' sé y té co6 thé co6 tén hoic logo cua
cong ty tai tror, nhwng Khong dworc néi dén san phim cu thé thudc déi twong diéu
chinh cia Luit quéc té

Dit liéu ctia ndi dung danh gia nay dworc thu thip thong qua phong vin nhan vién y té. Téng
s6 131 nhan vién y té thudc 38 co s& khac nhau da dwoc phdng van, va khong c6 bao cao
nao vé sw khong tuin tha Diéu khoan nay. Nhan vién phong van tuin theo ky thuit phong

van trung lap tiéu chuin, va cé thé nhan vién y té€ khong bao cdo vé cic truedng hop tai tro.

B. Piéu 5: Quang cao cho Cong chiing va cac Ba me

Dt liéu thu thap dwoc cho phép nhém nghién cru danh gia sw tuan thi cac ndi dung khac
nhau ctia Diéu 5. Dit liéu tlr cac cudc phong van véi chi em phu ni dwoc trinh bay trwéc
(Bang 4a-4b), nhwng cac thong tin trén phwong tién truyén thong quan sat dwoc (Bang 5)

c6 thé dwoc mot s6 ngudi doc quang cdo cho la quan trong hon.
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Bang 4a Hoi twdng cla chi em phu nit trong cic cudc phong van vé Diéu 5.1: khong quang céo
va quang ba dai chung

N =
Cong ty 814 # dé cap % deé cap

TONG Truyén hinh 603 74.1%
Internet 429 52.7%
Mang xa hoi 146 17.9%
Ctra hang/hiéu thuéc 187 23.0%
Khéc 161 19.8%
CONG 1526

Abbott Truyén hinh 142 17.4%
Internet 68 8.4%
Mang xa hoi 19 2.3%
Ctra hang/hiéu thuéc 37 4.5%
Khac 37 4.5%
CONG 303 NA

Friesland Campina Truyén hinh 110 13.5%
Internet 53 6.5%
Mang xa hoi 33 4.1%
Ctra hang/hiéu thuéc 27 3.3%
Khac 26 3.2%
CONG 249 NA

Vinamilk Truyén hinh 127 15.6%
Internet 56 6.9%
Mang xa hoi 5 0.6%
Ctra hang/hiéu thuéc 28 3.4%
Khac 23 2.8%
CONG 239 NA

Nestle Truyén hinh 53 6.5%
Internet 67 8.2%
Mang xa hoi 19 2.3%

29 3.6%

Khac 17 2.1%
CONG 185 NA

Mead Johnson Truyén hinh 69 8.5%
Internet 25 3.1%
Mang xa hoi 9 1.1%
Ctra hang/hiéu thuéc 11 1.4%
Khac 10 1.2%
CONG 124 NA

Meiji Truyén hinh 4 0.5%
Internet 49 6.0%
Mang xa hoi 18 2.2%
Ctra hang/hiéu thuéc 6 0.7%
Khac 3 0.4%
CONG 80 NA

Nuti Food Truyén hinh 53 6.5%
Internet 0 0.0%
Mang xa hoi 2 0.2%
Ctra hang/hiéu thuéc 3 0.4%
Khac 15 1.8%
CONG 73 NA
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N =
Cong ty 814 # dé cap % dé cap

Nam Yang Truyén hinh 13 1.6%
Internet 17 2.1%
Mang xa hoi 5 0.6%
Ctra hang/hiéu thuéc 4 0.5%
Khac 3 0.4%
CONG 42 NA

Danone Truyén hinh 10 1.2%
Internet 8 1.0%
Mang xa hoi 4 0.5%
Ctra hang/hiéu thuéc 7 0.9%
Khac 6 0.7%
CONG 35 NA

Gilbert Laboratories Truyén hinh 8 1.0%
Internet 10 1.2%
Mang xa hoi 5 0.6%
Cira hang/hiéu thuéc 3 0.4%
Khac 4 0.5%
CONG 30 NA

HiPP Truyén hinh 3 0.4%
Internet 10 1.2%
Mang xa hoi 2 0.2%
Ctra hang/hiéu thuéc 7 0.9%
Khac z 0.9%
CONG 29 NA

Heinz Truyén hinh 0 0.0%
Internet 0 0.0%
Mang xa hoi 0 0.0%

0 0.0%

Khac [} 0.0%
CONG 0 NA

Khac Truyén hinh 11 0.2%

(<25 d@é cap, 27cong ty) Internet 66 2.3%
Mang xa hoi 25 1.0%
Ctra hang/hiéu thuéc 25 1.5%
Khac 10 1.2%
CONG 137 NA

Bang 4b. MAu thwong hiéu/tén san pham, theo cong ty

Cong ty Thwong hiéu/san phim
Abbott Similac, Similac 3, Similac 4, Pediasure, Grow Plus

Friesland Campina
Nestle

Mead Johnson
Danone

Vinamilk
Nuti Food

Frisolac, Frisco Gold, Friso 2, Friso 3

Nan, S26 Gold, Nan Kid 4, Nan Pro 1

Enfamil, Enfa A+, Enfagrow

Dumex 1 and 2, Nutricia

Dielac, Dielac Alpha 1,Dielac Optimum Step 3, Dielac Alpha Gold Optimum,
Optimum

Gold 1

NutiIQ Step 1
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Bang 5. Quan sat lién quan dén Diéu khoan 5.1: Gidm sat viéc khong quang cdo, quang ba
cho dai chuing, theo noi dang quang céo va loai san pham
Cong ty Loai san pham Phwong tién
QC duy TV Bio in Internet  Facebook  Youtube
nhit
Abbott Sita cong thirc tré SS 6 6
SP Sira ¢ (v tré
: ita cong thirc tré 4 4
nhé
Sita tang trudng 5 1 4
Cong 15
Nuti Food Sita tang trudng 12 9 1 2
SP cong thirc khong
4 3 1
dac thu -
Cong 16
HiPP Sita cong thirc tré SS 3 1 2
SP 7Su'a cong thirc tré 3 1 )
nhé
Sita tang trudng 6 2 4
Cong 12
Mead Johnson * Sita tang trudng 3 3
SP cong thirc khong 9 9
dac thu -
Cong 12
Heinz Th’u'c an bo sung (0 -6 9 9
thang)
Khac Sita cong thirc tré SS 5 3 2
SP Sira cong thikc tré
(13 Cong ty) ot cong taue tre 7 1 4 2
nhé
Sita tang trwdng ** 17 2 9 2 4
SP cong thirc khong 4 4
dac thu *** -
Cong 33
Tong cong cac 97 16 2 39 24 16

cong ty

* Chin quang cdo ctia Mead Johnson quang b4 cho Enfa A + tang trwedng ndo dwgc phat hién trong khao sat nay nhwng dwoec loai tir khoi
hé théng tinh diém ATNF.

~Hai quang cdo trén bao dién tir.

=+Mot quang cdo trén tap chi dién tir.

Piéu khoan 5.1. Khong quang cao theo moi hinh thirc d6i véi cac san pham thudc

pham vi cia Luit Qudc té nay
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814 phu nit dwoc phdng van vé viéc ho c6 thiy thong diép hodc bat ké hinh thirc quang ba
SPTTSM nao ké tir khi mang thai ho&c khi sinh con. Néi dung phong van chia thanh 2 nhém:

truyén thong dién t va truyén thong truyén théng.

Chi em phu nit thwong nhé dwoc cidc ngudn thong tin ¢é cac ndi dung quang cio san pham

nhuw trén truyén hinh (74.1%), internet (52,7%), ctra hang hoac hiéu thudc (23%) va mang
xd hoi (17,9%). Ba trong b6n ngudn quang cao thwong xuyén nay la truyén thong dién t;

chi c6 ctra hang hodc hiéu thudc la truyén théng truyén thong. Ngworc lai, phwong tién

truyén thong it dwgc dé cip dén nhit la dai truyén thanh chi & mirc 2%.

Nhém nghién ctru khéng chic chin mirc do tin ciy cta dit liéu quang cdo trén truyén hinh,
vi mot kKhdo sat riéng vé gidm sat truyén thong (Bang 5) cho thiy chi mét sé it quang cap
san pham dwoc ghi nhan theo Luit qudc té, va phin 16n cac quang cio nay vé san pham sira
cong thirc cho tré 12-24 thang tudi, hodc sdn phdm sira cong thirc khdng xac dinh Ika tudi
(59 trong s6 88 quang cdo san phdm cong thirc, chiém 67%). Nhom nghién ctru cling thiy
c6 quang cao san pham céng thirc cho tré 1én hon 2 tudi. Cé thé mét s6 khach hang ghi nhé
nhitng quang cdo nay, va ciing c6 thé ho ghi nh& quang cdo tir nhirng giai doan truwdc dé.
Diéu nay c6 thé d&nh hwdng dén tan suit nhan biét quang cao tir nhitng nguén khac. Mot ban
khoan nita 1a viéc ban hanh nghi dinh 100 d4u nam 2015 c6 thé tac dong dén sd lwong
quang cao thuc hién vao thang 6 va thang 7 so véi viéc hoi twéng vé thoi gian dai hon trong
cac cudc phong van chi em phu nit. Nghi dinh 21 trwdc dé khéng cAm quang cdo sdn phadm
sita cong thirc tang tredng, nhwng nghi dinh 100 mdi, c6 hiéu lyc vao gitra thoi gian trong

ndi dung phéng vin, m& rong viéc cAm quang cio cac san phim nay.

Nhitng céng ty thuwong xuyén dwgc dé cip dén trong cac nguén quang cio nay gom Abbott,
Vinamilk (cong ty Viét Nam), Friesland Campina, va Nestlé. Ngoai ra, Mead Johnson duoc

nhin thiy thwong xuyén quang cdo trén truyén hinh, nhwng sw viéc nay can dwoc xem xét
than trong nhw da trinh bay & trén. Mac du khach hang khong thé nhé ra nhirng san phidm

dac thu theo Ita tudi, mot vai sdn phdm da dwoc nhin dién va thé hién trong Bang 4b.

Nhén dién quang cdo SPTTSM ciing dwgc thwc truc tiép thong qua gidm sat truyén thong.
Cho muc dich nay, nhém nghién ctru quyét dinh danh gia theo phwong tién quang cao dwa
vao s0 liéu bao cao vé chi tiéu trung binh cho quang cdo & Viét Nam. Hai phwong tién truyén

théng co chi phi quang cdo nhiéu nhat la truyén hinh va bao chi. Nhém nghién ctru mé rong
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nghién cru sang nhirng phwong tién truc tuyén méi nhw bdo dién ti, trang tin internet, va
mang xa hoi. Nhém nghién ctru st dung dich vu danh gia truyén théng chuyén nghiép cia
Andi d€ danh gia truyén hinh, bdo in, bdo dién tir va cic trang tin ndi tiéng nhit Viét Nam.
Khdo sat dwoc thwc hién trong 2 thang Sau va Bay nam 2015. Ngoai ra, di ngii nghién ctru
cia nhom nghién ctru ciing danh gia trang web cia cac nha san xuat SPTTSM, facebook va

YouTube trong 30 ngay ké tir ddu thang Bay.

Két qua danh gia truyén thong dwoc trinh bay trong Bang 5. Nhin chung, danh gia cda dich
vu chuyén nghiép va déi ngii cia nhém nghién ctiru cho thay 97 quang cao trong giai doan
nay, nhiéu quang cido dwoc phat nhiéu lan hodc & nhiéu nguon, nhw trén cac dai truyén hinh
khac nhau. Mic du khach hang bao cio thwong xuyén nghe thiy quang cido SPTTSM tir
truyén hinh, nh6m nghién cru nhan thiy chi c6 16 quang cdo, va chi mot trong s6 dé ctia
nha san xuit 1on trong khi 75% la cia mot nha san xuat Viét Nam Nuti Food. Dich vu danh
gia truyén théng ghi nhin dwoc nhiéu quang cdo truyén hinh hon tir cac nha san xuat 16n
nhwng déu vé san phdm danh cho tré tir 2 tudi hodc 16n hon, hodc thirc dn bd sung cho tré

trén 6 thang tudi.

Nguon quang cao thwong xuyén nhit la Internet, Facebook va YouTube. S6 lwong quang céo
dac biét 1én cia Mead Johnson dwoc ghi nhan, nhwng chti yéu chi néi vé chwong trinh
“brain expo” do Enfa A+ tai tro nhwng khong dé cip dén loai sdn phdm danh cho Iva tudi
dac thu nao. Do nhitng quang cao nay ban than ching khong dé cip dén tén hoac thwong
hiéu sdn pham, trén phwong dién kj thuét cé thé dwoc coi 1a tudn thu Luét quéc té. Tuy
nhién, quang cdo d6 miéu ta cich ti€p can quang cdo khuyén khich nhin biét cic sdn phadm

ctia cong ty.

Piéu khoan 5.2. Nha san xuat va phan phoi khong dwoc cung cap, trwc ti€p hoac gian
ti€p, cho phu nir mang thai, ba me nuéi con nhé hoic gia dinh ho, mau cac san pham
thudc pham vi diéu chinh ctia Luit quéc té

Trong s6 814 khach hang phdong van, 80 (9,8%) khach hang ndi ho nhan dwgc hang mau
SPTTSM mién phi do nha san xuit phat ké tir khi mang thai hoic khi sinh con. Két qua vé

loai sdn phim, cong ty va tén sdn phdm dwoc trinh bay trong Bang 6a va 6b.
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Bang 6a. Hoi twdng cla chi em phu nir khi phdng van vé ndi dung Diéu 5.2, khéng phat hang
mau cho phu nit mang thai, ba me nu6i con nhoé hoac cac thanh vién khac trong gia
dinh

= 814
Cong ty # dé cap % dé cap
Tong Sita cong thirc tré so sinh 45 5.5%
Sita cong thirc tré nho 8 1.0%
Sira tang truwdng 10 1.2%
Thirc &n bo sung (0-6 thang) 4 0.5%
Binh sita, nim binh va nim ngam 3 0.4%
Cong 70 8.6%
Friesland Campina Sita cong thirc tré so sinh 19 2.3%
Sita cong thirc tré nho 3 0.4%
Sira tang truwdng 0 0.0%
Thirc &n bo sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 22 2.7%
Abbott Sita cong thirc tré so sinh 8 1.0%
Sita cong thirc tré nho 1 0.1%
Sira tang trudng 1 0.1%
Thirc &n bd sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 10 1.2%
Vinamilk Sita cong thirc tré so sinh 6 0.7%
Sita cong thirc tré nho 1 0.1%
Sira tang trudng 0 0.0%
Thirc &n bd sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 7 0.9%
Mead Johnson Sita cong thirc tré so sinh 3 0.4%
Sita cong thirc tré nho 0 0.0%
Sira tang truwdng 3 0.4%
Thirc &n bo sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 6 0.7%
HiPP Sita cOng thitrc tré so sinh 0 0.0%
Sira cOng thirc tré nho 0 0.0%
Sita tang trudng 0 0.0%
Thirc &n bd sung (0-6 thing) 4 0.5%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 4 0.5%
Nestlé Sita cong thirc tré so sinh 0 0.0%
Sita cong thirc tré nho 0 0.0%
Sira tang truedng 1 0.1%
Thirc &n bo sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 1 0.1%
Heinz Sita cong thirc tré so sinh 0 0.0%
Sita cong thirc tré nho 0 0.0%
Sira tang trudng 0 0.0%
Thirc &n bo sung (0-6 thing) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va nim ngam 0 0.0%
Cong 0 0.0%
Khac Sita cong thirc tré so sinh 1 0.1%
Sita cong thirc tré nho 0 0.0%
Sira tang trwdng 1 0.1%
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= 814

Cong ty # dé cap % dé cap

Thirc an bo sung (0-6 thang) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va niim ngam 2 0.2%
Cong 4 0.5%

Khong nhé Sita cOng thirc tré so sinh 8 1.0%
Sita cong thirc tré nho 3 0.4%
Sita tang trrdng 4 0.5%
Thirc an bo sung (0-6 thang) 0 0.0%
Binh sita, nim binh va niim ngam 1 0.1%
Cong 16 2.0%

Bang 6b. Hang mau cla thwong hiéu/san phdm dwoc chi em phu nit néu tén, xép theo cong ty

Cong ty Thwong hiéu/San pham

Friesland Campina | Frisolac, Friso Gold, Friso 1

Abbott Similac, Pediasure, Similac I1Q

Vinamilk Dielac, Dielac Alpha, Dielac Alpha A+, Dielac Optimum

Mead Johnson Enfagrow, Enfa A+

Ghi chit: 6 phu nit con cho biét nhan dwoc hang miu tir 1 ctra hang hodc hiéu thudc

45 phu nit c6 néi la nhan sira cong thirc cho tré so sinh (chiém 5,5% s nguoi tra 1oi; 64,3%
s6 ngudi nhan hang mau); 8 chi néi ¢6 nhan sira cdng thitc cho tré nhé (chiém 1% va
11,4%); va 10 chi n6i c6 nhén sira tang trwedng (1,2% va 14,3%). B6i véi nhirng ngudi cho
biét da nhan dwoc sita tang tredng, khong chic chan 1a sdn phdm nay dwoc phat cho ho mot
cach c6 chu y, hodc cac sdn phdm c6 thé bi nhan dién nham. Chi c6 4 phu nit cho biét nhin

dworc thirc an b6 sung va chi ¢6 3 nhin dwoc binh bd, nim binh hay nim ngam.

Nhitng cong ty thuwdng xuyén dwoc nhic dén trong viéc ting hang miu 1a Friesland
Campina, Abbott va Vinamilk. Khdng céng ty nao trong s6 nay dwoc dé cip dén béi hon 3%
sO nguwoi tra loi. Cac bao cdo tlr phu nit (chi dwdi 9% téng s6 ngwoi dwoce khao sat) goi y
rang c6 thé c6 mot vai cong ty khong tuan thi Luat Qudc té trong viéc ting hang mAau cho
phu nit. Khong thé khdng dinh qua thé thirc khdo sat ndy rang viéc nay 1a do cd nhan cac
nhén vién ban hang hanh dong theo chu kién cda ho, hay n6 thé hién sw yéu kém trong hé

théng quan ly cla cac cong ty.

Piéu Khoan 5.3. Ddi véi nhirng san pham trong pham vi Luit Qudc té nay, khong
dworc quang cao tai di€ém ban, ting hang mau hoac bat cir d6 khuyén mai nao dé thic
day ban hang trwc tiép cho khach hang mua lé
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Dit liéu dé€ danh gia sw tudn thi Diéu khodn nay dwoc thu thap thong qua khao sat cac diém
ban 1é trong ban kinh mot km tir cac co s& y té tham gia nghién ctru. Nhném da khao sat tong
s6 114 diém ban 1 (3 diém cho mdi co s& y té). Nhitng diém ban 1& ny duoc lwa chon sao
cho t6i da héa kha nang ho c6 di doanh so tir SPTTSM dé thwc hién khuyén maii. Vi vy, muc
dich 1a lya chon mét ctra hang chuyén ban SPTTSM, mét siéu thi hay dai siéu thi, va mot ctra
hang chudi xung quanh mdi co s y té. Khi diéu nay khong thwc hién dwoc, mot loai cira
hang khac sé dwoc lwa chon. Phan 1én nhirng diém ban 1é khac nay 13 cac clra hang tap hoa
nho hon.

Két qua nghién ctru 114 diém ban 1é nay dwoc trinh bay trong Bang 7a, 7b, va 7c. Nhin
chung, c6 51 (44,7%) diém thyc hién cac chwong trinh khuyén mai. Nhém chon twong ddi
dong déu cac loai ctra hang, nhwng ti 1€ cac loai hinh ctra hang c6 chwong trinh khuyén mai
lai khdc nhau dang ké. Loai dai ly thuwdng c6 khuyén mai nhit 1a siéu thi/dai siéu thi
(73,5%), tiép theo 1a ctra hang chudi (50,0%). Ngac nhién 1a chi c6 mot phan tw (24,2%) cac
ctra hang chuyén ban SPTTSM c6 khuyén mai khi nhom dén khao sat. Nhw dw doan, phan

tram (25,0%) ctra hang tap héa nhé c6 khuyén mai ciing thap hon.

Bang 7a. Cac diém ban c6 chwong trinh khuyén mai quan sat dwoc theo Diéu khoan 5.3
Loai sdn pham Tdng s cira hang # tra loi “Co” % traloi “Cé”
Tong sé cira hang 114 51 44.7%
Loai cira hang
Cira hang chuyén ban SPTTSM 33 8 24.2%
Siéu thi/dai siéu thi 34 25 73.5%
Ctra hang chudi 26 13 50.0%
Cira hang tap hoéa 17 4 23.5%
Khac 4 1 25.0%
114 51 44.7%
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Bang 7b. Cac loai hinh khuyén mai quan sat dwoc theo Diéu khoan 5.3
% trén tong s6 khuyén
Hinh thirc* So lwong mai (127)

Nhian quang cao Khuyén mai trén gia hang 6 4.7 %
Ap-phich 2 1.6%
Gia trung bay 15 11.8%
Giam gia 28 22.0%
Phiéu mua hang 12 9.4%
Qua tang 76 59.8%
Nhan vién ban hang trwc tiép 9 7.1%
Khac 18 14.2%

* Mot chwong khuyén mai c6 thé c6 hon mét hinh thirc. T6ng s6 trong Bang 8b cé thé 1én hon téng s6 trong Bang 7a.

Bang 7c. Quang ba tai cac diém ban quan sat dwgc theo Piéu khoan 5.3
Sira .
cong Sira cong
thirc  Sita cong thirc, khong
chotré thieccho Sirating phanloaidé  Thircinbd Phén
Cong ty sosinh  tré nhé trwéong tudi sung Tong sd tram
Nuti Food 0 6 8 11 1 26 22.8%
Mead o
Johnson 1 6 3 6 0 16 14.0%
Vinamilk 1 4 2 7 0 14 12.3%
Nestle 0 4 5 1 0 10 8.8%
Danone 0 1 0 8 0 9 7.9%
Abbott 0 4 3 0 0 7 6.1%
HiPP 0 1 0 4 2 7 6.1%
Lotte Foods 1 1 0 4 0 6 5.3%
Nam Yang o
Gilbert 2 1 0 3 0 6 5.3%
Laboratories o
Friesland 1 1 2 2 0 6 5.3%
Campina 0 0 0 4 0 4 3.5%
Heinz 0 0 0 0 0 0 0.0%
Khac 4 6 0 4 2 16 14.0%
Cong 10 35 23 54 5 127 NA

Nhitng cdng ty c6 cac thwong hiéu hoidc san phadm thwong xuyén dwgc khuyén mai nhit bao

gom Nuti Food, Mead Johnson, Vinamilk, Nestlé, va Danone.

Piéu khoan 5.4. Cac nha san xuat va phan phdi khong dwo'c ting cho phu nir mang
thai hodc ba me c6 tré so’ sinh va tré nhé bat ky qua tang hoac dé dung nao khuyén
Khich viéc str dung cac san phim thay thé sira me hay st dung sira binh.

Trong s0 814 phu nit dwgc phong van, 69 (8,5%) ngudi cho biét dd nhan dugc qua tang tir

mot ngwdi khac khong phai la thanh vién gia dinh hodc ban be. Nhiéu nguoi trong sé phu
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nit nay (28) khéng thé nhé dwoc da nhan qua tir ai, nhwng phin 1én s6 qua ting lai 1a bim
(td) dwoc san xuat béi Huggies, Pampers, hodc Bobby - nhitng céng ty khong nam trong
nghién cru nay vi ho khong phai nha san xuit SPTTSM. Trong so con lai, nhirng cong ty
duoc néu tén nhiéu nhat 1a Abbott (13 ngudi nhic dén, 1,6%), tiép sau 1a Friesland
Campina (4 nguoi nhac dén, 0,5%), va Mead Johnson, Nestlé, Vinamilk, va HiPP (mdi hang
dwoc 2 ngwoi nhic dén, 0,2%). Cac hinh thirc qua ting dwoc nhic dén bao gdm ta 16t va do

choi.

Piéu khoan 5.5. Nhan vién tiép thi, trong pham vi cong viéc ciia ho, khong dworc lién
hé trwc ti€p hoac gian ti€p dwdi moi hinh thirc véi phu nivr mang thai hoac ba me cé
tré so sinh va tré nho

Thong tin xac dinh kha nang vi pham Diéu khoan nay dwa vao cau hoi khi phdng van cac chi
em xem c6 ai da n6i véi ho vé cdc SPTTSM hay khong. D€ dat dwoc muc tiéu phén tich,
nhém xem xét ca dai dién ctia cong ty va cac cra hang/hiéu thuéc - nhitng noi dong vai tro

nhw nha phén phdi ban 1é san phiam.

Két qua lién quan dén Piéu khoan nay dworc trinh bay trong Bang 8a va 8b. Trong s6 814
phu ni* dwgc phdng van, 49 (6,0%) nguwoi cho biét da tirng ndi chuyén véi mot nhén vién
cong ty vé cic SPTTSM. Chi c6 26 (3,2%) nguwoi cho biét dd c6 mot cudc néi chuyén nhw vay
véi mot nhan vién cra hang hodc hiéu thudc. Trong s6 49 ngwdi da néi chuyén véi mot
nhan vién cong ty, 46 (93,9%) ngudi ndi rang ho dugc gidi thiéu mot sdn phdm cu thé;
trong cac ctra hang/hiéu thudc mét san pham cu thé da dwoc gidi thiéu 22 an (84,6%).

Nhitng céng ty dwoc nhic dén nhiéu nhit 12 Friesland Campina, Abbott, Vinamilk, va Mead

Johnson.

Bang 8a. Hoi twdng ctia phu nir vé viéc da dwoc lién hé theo diéu 5.5, nhan vién tiép thi khéng
dwoec lién hé truc tiép hay gian ti€ép véi phu nit mang thai hodc ba me c6 tré so sinh
va tré nho

Tong=814 # tra loi “Cé6” % tra loi “Co” # tra loi “C6” % tra loi “Co”
Loai nhén vién Nhin vién cong ty Ctra hang/hiéu thuéc

Cong ty

Friesland Campina 17 2.1% 12 1.5%

Abbott 14 1.7% 4 0.5%

Vinamilk 10 1.2% 1 0.1%

Mead Johnson 7 0.9% 1 0.1%

Danone 2 0.2% 1 0.1%

Nestlé 1 0.1% 2 0.2%
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HiPP 0 0.0% 3 0.3%
Heinz 0 0.0% 0 0.0%
Khac 5 0.6% 2 0.2%
Téng 49 6.0% 26 3.2%

* Ghi chii: Téng s6 lwot nhic dén clia tat ca cac cong ty c6 thé virot qua Téng s6 phu nit nhic dén mot cong ty, béi vi mot vai ngwdi nhic
dén hon mot cong ty.

Bang 8b. Hang mau cla cic nhin hiéu/sadn phdm dwgc néu tén theo céng ty
Cong ty Thwong hiéu/san phim

Friesland Campina | Frisolac, Frisolac 0-6, Friso Gold 0-6

Abbott Similac, Pediasure

Vinamilk Dielac, Dielac Alpha 0-6

Mead Johnson Enfamil A+1, EnfamilA+2, Enfamil A+3, Enfamil

Mic du mirc do dai dién tir cac cong ty lién hé v&i cac chi em 1a twong dé6i thip, néu tri nhé
cda nhirng phu nir nay dang tin ciy thi diy la mot van dé khong hé nho, vi ré rang 1a c6 gidi
thiéu nhirng SPTTSM cu thé. Tuy vay, hinh nhw vin dé 16m hon lai 1a tir cac cudc noéi chuyén
cda chi em vé&i thanh vién gia dinh va ban be. Mac du diéu nay khong c6 trong Luit Quéc té,
230 (28,3%) nguwoi cho biét c6 mét cudc ndi chuyén vé cac sdn phdm SPTTSM véi mot
thanh vién gia dinh hodc ban. Méc du ho giéi thiéu nhitng san phadm cé phan it cu thé hon
(181,78%), phu nir lai nhan dwoc nhiéu théng tin hon vé cic cac san phdm SPTTSM tir

nhirng nguén nay.

C. Pidu 6: Hé théng Y t&
Dit liéu dwgc thu thap d€ danh gia su tuin thi cac DPiéu khoan cta Diéu 6.

Piéu khoan 6.2. Khong dwoc str dung co’ s& nao ctiia hé thong y té phuc vu cho muc
dich quang cao sira cong thirc cho tré so’ sinh hoic cac san pham khac thudéc pham vi
diéu chinh ctia Luit Qudc té nay.

Kha nang vi pham cac Diéu khoan cta Piéu khoan nay dwoc xac dinh qua hai nguoén:

(1) cac phu nir bdo cdo rang mot nhan vién y t&€ da néi chuyén véi ho veé viéc sir dung cac
SPTTSM va

(2) cac nhan vién y t&€ bdo cdo rang mot nhan vién cong ty da dén co s& y té véi muc dich

noéi chuyén véi chi em phu nit, thu thap cic thong tin lién hé ctia chi em, cung cip cac tai
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liéu cho chi em, hodc phat hang mau cho chi em. K&t qua ctia sw vi pham Diéu khoan phu

nay dwoc thé hién trong bang 9a va 9b.

Nhin chung, chi ¢6 29 (3,6%) trong s6 814 phu nit cho biét da ndi chuyén véi mot chuyén
gia y té vé viéc stt dung cac SPTTSM, va 22 (75,9%) trong s6 cac chuyén gia d6 da gi¢i thiéu
moOt sdn phadm cu thé. Nhitng cong ty dwoc nhic dén nhiéu nhat 1a Abbott (10), Nestlé (5),

va Friesland Campina (3).

Bang 9a. Chi em nhé lai trong cac cudc phdng van vé viéc dwoc cac chuyén gia y té gidi thiéu
san phadm néi dén trong diéu 6.2: Khong mot co sé nao thudc hé thong y té dwoc st
dung v&i muc dich quang cdo cac san phdm thudc pham vi ctia Luat Quéc té

Loai nhan vién # tra loi “Co” % tra loi “Co”
Téng = 814
Chuyén gia y té
Téng s6 dwoc phu nit nhic dén 27 3.3%
C6 gidi thiéu san phdm 20 2.5%
Nhan hiéu dwoc gidi thiéu Abbott 9 1.1%
Friesland Campina 4 0.5%
Nestlé 4 0.5%
Mead Johnson 3 0.4%
Vinamilk 1 0.1%
HiPP 1 0.1%
Gilbert Laboratories 1 0.1%
Medela 1 0.1%
Danone 0 0.0%
Heinz 0 0.0%
Bang 9b. Nhén vién y té€ nhé lai trong cudc phéng van vé cac lan dén tham ctia nhan vién cong

ty dwoc bao ham trong diéu 6.2: Khdng mot co s nao thudc hé théng y té dwgc st
dung v&i muc dich quang cdo cac san phdm thudc pham vi ciia Luat Quéc té

S6 lwong Tilé

SO lwong co s& y té 38 100%
S8 lwong CSYT c6 it nhat mot nhan vién y t& tra 1o rang nhan vién
céng ty da dén dé lién hé véi phu nix 13 34.2%
S8 lwong CSYT c6 it nhat mdt nhan vién y t& tra 1o rang nhan vién
cOng ty da dén dé phat hang mau 6 15.8%
Céc cong ty dwoc nhic dén nhiéu nhat

Abbott 3 7.9%

Nestlé 3 7.9%

Vinamilk 2 5.3%
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Trong cac cudc phong van véi nhan vién y té, it nhat mot nhan vién tai 13 trong s6 38 co s&
(34,2%) béo cdo rang mot nhan vién cong ty da dén tham véi muc dich néi chuyén véi phu
nit, thu thip cac thong tin lién hé cia phu nit, hodc cung cip tai liéu cho phu nit. Nhirng
cong ty dwoc nhic dén nhiéu nhat 1a Abbott (3) va Nestlé (3), va Vinamilk (2). V&i 6 co sé
(15,8%), nhan vién cong ty néi rang mudn phat hang mau cho phu nit. Ching tdi khong biét

rang nhitng nhan vién d6 c6 dwoc phép 1am nhw vy khong.

Piéu khoan 6.3. Cac co’ s& thudc hé thong y té€ khong dworc sit dung cho viéc trweng bay
cac san pham trong pham vi ciia Luit Quéc té nay, cho cac tranh quang cao hoac ap-
phich lién quan dén nhirng san pham nay, hoic cho viéc phin phat tai liéu dwoc cung
cap béi mot nha san xuit hay nha phan phéi.

biéu khoan nay da dwoc phan tich mot phan tir diéu 4.2, Tai liéu Thong tin va Gido duc khi
quy dinh vé tranh quang cio va p-phich. Nhw da phan tich & trén, chi c¢6 7 tai liéu thong tin
tlr cac nha san xuat SPTTSM dwoc tim thiy trirng bay cong kKhai tai 38 co s& y té. Cac diéu
tra vién va giam sat vién dwoc yéu cau quan sat tit ca cic khu viec mé & co sé y té, nhwng

ho khong quan sat dwoc & cac khu vec dong, nhw cac van phong riéng hodc noi bi khoa.

Piéu khoan 6.8. Cac thiét bi va tai liéu, cing véi nhirng thi da dwoc nhac dén trong
diéu 4.3, dworc tai tro' cho mét co s& y té c6 thé mang tén hoac logo cua cong ty,
nhwng khong dwo'c néu tén bit ky san pham sé hiru nao thudéc pham vi ciia Luit Quéc
té nay.

Ching t6i khéng xac dinh dwoc treong hop tai trg nao dwoc bao ham trong Piéu khoan nay.
Nhitng diéu tra vién va giam sat vién dwoc yéu ciu quan sat tit ca cac khu viec mé & co sé,

nhung ho khong dwoc ¢ gang nhin cac khu viee déng, nhw cac van phong riéng hoic noi bi
khéa.

D. Piéu 7: Canbo Y t&
Dit liéu dwgc thu thap d€ danh gia su tun thi cac Piéu khodn dwdi diy cia Diéu 7.

Piéu khoan 7.2. Thong tin cung cip béi cac nha san xuit va nha phan phéi cho cac
chuyén gia y té lién quan dén cac san pham thudc pham vi ctia Luit Qudc té nay phai
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gi¢i han & cac van dé vé khoa hoc va thuc tién, va nhirng thong tin nay khong dworc
ham y hodc tao ra mot niém tin rang viéc nudi con ngoai sira me twong tw nhw hoac
tot hon nudi con bang sira me.

Sw vi pham Piéu khoan nay mot phin dwogc chi ra trong cac cudc phong vin véi nhin vién y
té. [t nhat mot nhan vién tai 11 trong s6 38 co s& cho biét mot nhan vién cong ty da dén

thdm va dwa théng tin vé san phdm cho cac chuyén gia y té.

Piéu khoan 7.3. Cac nha san xuit va phan phéi khong dwoc ¢6 hanh vi ting qua bang
tién hoac hién vat cho cac nhin vién y té hodc ngwdi nha caa ho dé tiép thi nhirng san
pham thudc pham vi Luit Quéc té nay, ciing nhw cic nhan vién y té va ngwdi nha ctaa
ho khong dwgrc nhan cac qua tang nay.

V&i théng tin tir nhitng cu tra 1oi phdng van clia cac nhan vién y té€, nhdm nghién ctiru
khong phat hién ra viéc tang cac mén qua c6 gia tri 1on, nhw quin 4o, tién, tién tham dw mot
hoi thao hay cudc hop, hodc tién tham dy mot sw kién do cdng ty tai tro. C6 mot vai moén
qua nhé hon véi gia tri khdong dang ké dwoc nhac dén. P8i véi nhirng vat phdm khac ma
mot nhan vién c6 thé cho rang khong thich hop, c¢é thé ¢ nhitng bio cdo thi€u bdi vi cach

ti€p can trung lap cua phdng van vién.

Piéu khoan 7.4. Hing mau ctia sita cong thirc cho tré so’ sinh hoidc cac sain pham khac
trong pham vi ciia Luit Qudc té nay, hoac cua cac thiét bi hay dung cu dé chuan bi
hoac dung cho chiung khong dwoc cung cap cho cac nhan vién y té trir khi can thiét
cho muc dich danh gia chuyén mén hoac nghién ciru & cap do co’ quan, va cac nhan
vién y t€ khong dwoc dwa hang miu sira cong thirc cho tré so sinh cho phu nir mang
thai, ba me c6 tré so sinh va tré nhd, hoac cac thanh vién trong gia dinh ctia ho

Trong s6 131 nhén vién y té dwgc phong van, chi c6 1 (0,8%) cho biét da nhin dwoc hang

mau tir mot nha san xuit SPTTSM.

E. Piéu 9: Nhan mac

Dit liéu dwgc thu thap d€ danh gia su tudn thd nhirng Piéu khoan sau day cia Diéu 9.
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Piéu khoan 9.2. Cac nha san xuit va phan phéi sira cho tré so sinh phai dam bao rang
madi chai hop chira déu c6 mot thong diép ro rang, dé nhan biét, dé doc va dé hiéu
dworcin trén chai hop hoidc trén mét nhin mac khéng dé dang boc ra khoi do, bang
mot ngdn ngir thich hg’p, bao gém tit ca nhirng diém...(xem Bang b6 sung A trong Phu
lucL)

biéu khoan nay dwa ra 5 yéu cau cho nhian mac, nhw dwoc trinh bay & Bang b sung A. Nhin
chung, nhian mac (va tem phy, néu cé) cia 189 loai sira cong thirc cho tré so sinh, sita cho
tré nho, stra ting trwdng, hodc thirc 4n bd sung da dwoc phan tich. Sw vi pham ré rang kha
phd bién, véi nhirng 16i thwong xuyén dugc ghi nhan 1a (1) thi€u hwéng dan vé sy chuin bi
thich hop va nhitng nguy hiém vé sttc khoe ctia viéc chuin bi khéng dung va (2) nhirng hinh
anh ly twéng héa cong dung clia sita cong thirc cho tré so sinh. Su thiéu hwéng dan kha phé
bién trén cic loai sdn phdm (Piéu khoang 50%), ciing nhw viéc st dung hinh anh (Piéu
khoang 60%), chi c6 mic thip hon & thirc dn bd sung (0-6 thang). Viéc xac dinh nhirng hinh
anh trén mot sdn pham c6 phai vi pham khong tao nén nhiéu tranh luan. Mot s6 bén lién
quan tin rang chi c6 hinh dnh con ngwdi méi bi cAm; s6 khac tin rang bat ky hinh dnh nao
cda nhirng sinh vat hanh phc, du la con ngwi, ddng vat, hay nhirng tao hinh khac déu
khong dwoc st dung. V&i nhitng muc dich cia nghién cru nay, ching t6i da dém tat ca cac
loai hinh anh, nhwng chiing t6i trinh bay dit liéu riéng biét gitra con ngwdi va nhitng hinh
anh khac trong Bang b6 sung A. Trong s6 105 san phdm dwgc ghi nhan 1a c¢6 nhirng hinh
anh ly twdng héa SPTTSM, xap xi 80% chi c6 hinh anh ctia ddng vat va cic tao hinh khac
(thwong trong rat hanh phic, vui vé, hodc dé thwong) va 20% nhirng sdn phdm nay c6 hinh

anh con nguoi.

Chuing t6i da phan tich dit liéu bang s lwong san phdm duoc kiém tra & mdi cong ty, tir d6
ching t6i c6 thé tinh todn mot s lwgng quan sat trung binh cho mdi sdn phdm (xem Bang
10).

Piéu 9.3. Nhirng san phim thirc in trong pham vi Luit Qudc té nay dwoc quang cao la
danh cho nuéi dwéng tré so’ sinh ma khong héi da tat ca nhirng yéu ciu ciia cong
thirc tré so’ sinh, nhwng co6 thé bién doi dé lam viy, phai c6 mot canh bao trén nhin
mac rang san pham chwa bién ddi khéng phai nguén chii yéu dé€ nuéi dwong tré so
sinh.
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Nghi dinh thw IGBM c6 mot diéu nhic dén diém nay, nhung phan ly giai khong dwoc hoan
toan ro rang. Vi vay ching t6i khong bao cio trong Piéu khoan nay.

Piéu 9.4. Nhan mac cua cic san pham thirc dn trong pham vi ctia Luit Qudc té nay
phai ghi ro tit ca nhirng diém di quy dinh (Xem Bang bo sung B, Phu luc L)

biéu khoan nay dwa ra thém 5 yéu ciu vé nhin mac, nhw dwgc trinh bay trong Bang bé
sung B, cOng v&i ching tdi thém vao 2 Diéu khoan chi dwoc nhic dén & phan mé dau cia
Diéu khoan vé nhin méac trong Luat Qudc t& Qudc té (dé doc va ngdn ngit thich hgp) ma
khong dwoc dinh ro trong danh sach cac yéu cau. Nhw & diéu 9.2, toan bd nhin mac (va tor
thong tin sdn phdm, néu cd) ctiia 189 san pham sira cong thirc cho tré so sinh, sira cong thirc
cho tré nho, sira tang trwdng, hoic cac san pham thirc an bé sung da dwoc phan tich. Cac
quan sat it phé bién hon, v&i nhitng diéu dwoc quan sat nhiéu nhat 13 hai diéu nam trong
phan mé& d4u clia cac yéu ciu vé nhin méc: (1) dé doc va (2) dwoc viét bang ngdn ngir thich
hop. Phén 16n nhitng quan sat nay 1a cho nhirng sdn phdm dwgc san xuit béi cac cong ty
nhé va duwgc nhap khiu ma khong dwoc dich day du sang tiéng Viét. Nestlé (6 khong dé doc
va 11 khong duoc viét bang ngdn ngir thich hop) va Danone (8 khong dé doc va 7 khong
duoc viét bang ngdn ngir thich hop) 1a nhitng nha san xuit toan cau duy nhait c6 s lwong
quan sat dang ké.
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Két luian va bé xuat

Ban bao cdo nay dwa trén mét nghién cru dwoc tién hanh cho Quy Tiép cin Dinh duwdng
ATNF trén co s& thir nghiém. Dy la mot trong nhiéu bao cao trong nhirng nam gan day
tuin thi theo Nghi dinh thw IGBM 2007, va mot trong nhirng bao cio dau tién cong bd két
qua clia minh. Trong khi nghién ctru thr nghiém nay van con mdt s han ché (nhw dwoc
thdo luin & Chwong 7), bdo cdo cung cip nhirng danh gia cé gia tri vé kha nang tuan thu
Luit Quéc té theo wéc lwgng duwa trén s6 lwong dan cw, va bdo cao cé thé dwgc dung nhw
mot ban mAu cho cac nghién ctru twong tw & cac qudc gia hodc viing dan cw khac, vi du nhw
cac vung dan cw phi thanh thi. Phwong phap ludn ctia Nghi dinh thw IGBM c6 thé sir dung
nhw mot sw bd sung quy gia cho nhitng ti€p can khac nham gidm sét viéc tuan tha Luat

Qudc té, vi du nhw cach tiép cin khao sat toan dién do IBFAN trién khai toan ciu.
Két ludn vé sw tudn thii Ludt Quéc té va cdc Quy dinh Quéc gia

Tiép thi chéo san pham cua cac cong ty. Linh viec vi pham dang ké nhit theo hoi twdng
cda chi em phu nir trong cac cuéc phdng van, va mot trong nhirng quan ngai dac biét, co 1é
la quang cdo (Piéu khoan 5.1). Nhw da lwu y & Chwong 5, phan 1én phu nit dwgc phong vin
cho biét da nghe thay hodc nhin thiy mot quang cdo c6 lién quan trong sudt thai ky hodc tir
khi em bé ra doi. BO phan gidm sat truyén thong cta ching tdi tuy thdy rang c6 it quang cao
co6 lién quan trén TV, nhwng phan 1én ching dwoc phat séng rat nhiéu lan. Ching t6i khéng
thé di dén mot két luin ré rang vé cac bao cio cta phu nit ddi véi quang cdo trén TV, bdi vi
phan 1é6n quang cdo trén TV ma bd phan quan ly truyén thong ctia chidng t6i nhan ra déu
danh cho c4c sdn ph4m nam ngoai pham vi ctia Luat Qudc té. Piéu nay tré nén quan ngai vi
c6 thé nhiéu phu nit d3 quen thudc v&i tén clia cAc nha san xudt SPTTSM va cic nhian hang
cta ho qua nhirng quang cdo cho sdn phdm ngoai pham vi (nhw sita cdng thirc cho tré em tir
2 tudi tré 1én) nhwng lai ¢6 nhan hiéu giéng nhw cac sdn phdm trong pham vi. Piéu nay cé
thé anh hwdng dén quyét dinh str dung cac sdn phdm SPTTSM cuda ho. Kha niang nay dac
biét cao vi nhan mac clia cac san phdm trong pham vi thwdng gan gidng véi nhan mac cla
cac san pham cho tré em tir 2 tudi tré 1én.

Chwong trinh Khuyén mai tai cac diém ban. Linh vuc dwoc ghi nhin nhiéu vi pham thi

hai 1a cac khuyén mai tai cac diém ban 1é (Piéu 5.3). Trong 114 diém ban 1é ma doi nghién
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ctru dén tham, khuyén mai dwgc nhin thdy & 51 (44,7%) noi. Do khi 14y mau cac diém ban
hang, nhém nghién ctru nham dén cac loai ctra hang ma ching tdi nghi rang sé c6 kha niang
c6 khuyén mai, nén ching téi khong thé néi wéc tinh nay dai dién cho toan bd céng dong
ban 1é & no6i thanh Ha No§i. Tuy nhién, s6 lwong chwong trinh khuyén mai nay khong hé nho.

Vi vay, day cling dwoc coi nhwr mot linh vuc dang quan ngai.

Trach nhiém ctia cac nha san xuat doi véi ngwoi ban 1. Thong tin cia ching téi khong
cho phép xac dinh vai trod ciia mdi nha san xuit trong nhirng chwong trinh khuyén mai nay
dén dau, nhung cac cong ty phai ddm bio rang cac nha phan phdi va ban 1é biét dén trach

nhiém cua ho theo Luit Quéc té.

Pinh nghia “Ly twéng héa”. Linh virc dang lwu y thir ba trong cac vi pham dwoc ghi nhan
1a nhan mac sdn phadm (Piéu khoan 9.2 va 9.4). C6 nhiéu Diéu khodn muc trong hai Diéu
khodn nay, va mirc do vi pham dwoc ghi lai & cac mirc do d6i véi hau hét cac biéu khoan
muc d6. Van dé 16n nhit, va cé 1é 1a gy tranh cii nhat, lién quan dén cac hinh dnh c6 thé ly
twdng hoa cong dung cla cic sdn phdm thay thé sita me. Nhw da lwu y & phan d4u cta
chwong nay, khong c6 mot dinh nghia ndo trong Luit Qudc t& hodc chd khic vé nhirng gi tao
thanh 1y twéng hoa, va cé s tranh cii rang diéu nay nén chang chi 4p dung déi véi hinh anh
cta con nguwoi. Cling ¢6 mot ty 1& dang ké san phadm (hadu nhw nhip khiu) khéng c6 thong
tin dwoc dich ddy du sang tiéng Viét. S8 lwgng quan sat trung binh cho mdi nhan san phim
1a 2,0 trong khi t6i da c6 thé 1a 12 (sdn phdm thirc an bé sung c6 téi da 7 tiéu chi cé thé quan
sat).

Nhan vién cong ty tim lién hé. Mot linh vwc quan tAm khéc 1a phu nit va nhan vién y té bao
cdo vé cac nd lwc khdng ngirng clia mot s6 nhan vién cong ty nham lién hé véi phu nit mang
thai va ba me c6 tré so sinh. 6% phu nir cho biét mét nhan vién céng ty da néi chuyén truc
ti€p v&i ho vé viéc str dung SPTTSM (Piéu khoan 5.5), va 34,2% trong s6 38 co s& y té cé it
nhit mot nhan vién y té€ bdo cdo rang mot nhan vién cong ty da dén thim co s¢ dé tim cach
lién lac truc ti€p v&i phu nir hoac dé thu thap thong tin lién hé ciia ho (Piéu khoan 6.1).
Bang mau thu thap dit liéu nghién ctru khong di vao chi tiét day di dé chung tdi c¢6 thé xac
dinh nhitng nhan vién céng ty d6 c6 thanh cong hay khéng. Doi véi Biéu khoan 6.1, chi cé
27 trong s 814 phu nir dwoc phéng van néi rang mot chuyén gia y té da ndi chuyén véi ho

vé viéc str dung cic san pham thay thé sita me.
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Hang mau va qua ting. Lién quan chit ché véi diéu nay 1a viéc phat ting hang mau cho
phu ni* mang thai va ba me c6 tré so sinh. Gin 9% phu nit dwoc phdng van cho biét da nhin
duoc mot mén hang mau mién phi clia it nhat mot sdn pham, v&i 5,5% cho biét rang hang
mau d6 1a sita cong thirc cho tré so sinh. Tuy mitc phé bién wéc tinh cta hai hanh dong lién
quan dén cac dai dién céng ty chi Piéu khoang 6-10%, diéu nay dang dwoc chi y nhiéu hon.
Ngoai ra, 6,9% s6 phu nit dwoc phong van cho biét da nhan dwgc qua tang tir mot nguoi
khong phai la thanh vién gia dinh hodc ban bé, nhwng phin 1é6n nhirng mén qua nay lai dén
tir cAc nha sdn xudt ti 16t, va mot s6 phu nit néi rang nhirtng mén qua dé 1a qua ting chic

murng ttr nhan vién phong kham hodc ngwdi khac khong lam viéc cho nha san xuat SPTTSM.

Sw phirc tap cia thi treong Viét Nam. Viét Nam c6 mot s6 lwong dwoc xem nhw bt
thwong cac nha san xuat SPTTSM nho trong thi trwong, bao gom ca cac cong ty dia phwong
va tir nhidu nwéc trén thé gigi. 0 mot vai géc d6 thi didu nay cé thé tét cho canh tranh,
nhuwng né khién cho cong viéc ctia bat ky don vi nao tién hanh nghién ctru sw tuan thd phap
luat tré nén thach thiec hon, va c6 thé né cling doi héi nhiéu nd Iwc hon tir phia chinh quyén
dia phwong. Ching toi ghi lai hanh vi dién hinh cta hai nha san xuit Viét Nam, Vinamilk va
Nuti Food. Nuti Food c6 s8 lwgng quan sat nhan méc trung binh cho méi san phdm cao hon
phéan 16n cc cong ty khac, va ca hai cong ty déu xuat hién thwong xuyén trong cac khia canh
khac trong nghién ctru, vi du nhw véi cac chwong trinh khuyén mai tai diém ban. Twong tu,
mot s6 nha san xuit nho hon xong dwong nhw lai ¢6 nhiéu vi pham hon vé cac yéu cau doi

v&i nhan mac.

Ban du¢i day tom tat cac vi pham quan sat dugc tir 10 nha san xuit sira cong thirc va cac
san pham thirc dn b6 sung & Viét Nam. Vi s6 diém vi pham khac nhau theo tirng Diéu khoan
va tAm quan trong clia ching ciing khac nhau, nén ban tém tit nay chi dwoc trinh bay véi

muc dich mo ta.

Bang tém tit

S6 lwrgng siva Piéu khoan lién quan
cong thirc va 9.2va
san pham thirc 9.4
an bo sung 4.2 5.1 Phan
trong nghién Quan sat giam sat 5.3 tich
ciru Tdng s6 Co s¢’/Civa truyén Quan sat nhan
Cong ty quan sat hang thong ctra hang mac
Nuti Food 10 56 4 16 26 10
Nestle 22 24 0 2 10 12
Mead Johnson 8 35 1 12 16 6
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Abbott 13 27 0 15 7 5
Danone 12 21 0 2 9 10
Vinamilk 13 25 0 0 14 11
Nam Yang 10 19 0 3 6 10
HiPP 11 28 0 12 7 9
Heinz 5 9 3
Friesland 12 0 0

Campina 9 13 0 3 4 6
Khac (33) 76 136 13 21 28 74
Tfing 189 396 18 95 127 156

Két ludn vé Ludt Quéc té va Nghi dinh thw IGBM

Cac dinh nghia vé Vi pham. Luit Quoc té Quoc té bao gbm mot bo phirc tap cac khuyén
nghi, mot s6 yéu cau trong do c6 thé gay thach thirc khi luin giai hoac do lwong. Vi du, viéc
cAm cac hinh dnh ly twéng héa cong dung cla cic sdn pham thay thé sira me khong dwoc
dinh nghia, va nhw da néu tai Chwong 5, d6 1a mot cha dé giy tranh cai. Nhirng vi du khac
thé hién mot s6 khé khan trong viéc dinh nghia hay danh gia vi pham la diéu gi tao dong luc
cho mot nhan vién y té d€ quang cdo cac san pham SPTTSM hodc céi gi dwoc xem 1a quang

cao trong thoi dai internet toan ciu.

Nghi dinh thw IGBM t6t nhwng can cap nhat. Nhw truéc diy da dé cap, Nghi dinh thw
IGBM dwoc Quy ATNF lwa chon dé danh gid sw tuan thu cia cic nha san xudt SPTTSM ddi
véi nhirng khuyén nghi trong Luat Quoc té vi Nghi dinh thw nay dwoc coi nhw sw tiép cin
mang huwdng nghién ciru nghiém khic t6t nhat hién nay dé tién hanh mot danh gia nhuw vay.
Thuwc vay, Nghi dinh thw IGBM da lam mét viéc rat tot 1a xem xét kj cang hiu hét cac biéu
khodn ctia Luat Quoc té dwgc ap dung theo mot cdch nao dé déi véi cac nha san xuit, va né
tao ra mot su tiép can tinh té dé thu thap dit liéu tir nhiéu ngudn véi muc dich bdm sat tirng
biéu khoan. Viéc nay bao gom nhirng cudc phong van truc ti€p véi cac phu nir mang thai va
ba me c6 tré so sinh dén cac co s& y té, nhirng cuéc phdng van truc ti€p véi nhan vién y té
lam viéc tai cac co s& trén, quan sat va phan tich cac tai liéu thong tin vé nudi dwdng tré so
sinh do nhitrng nha san xuit SPTTSM cung cap cho cic co s& trén hodc cac dai ly ban 1é,
quan sat cac chwong trinh khuyén mai tai di€ém ban & nhirng loai dai ly ban 1é khac nhau
xung quanh cac co s& y té, phan tich nhin mac va to gi¢i thiéu thong tin san pham, va quan
ly nhitng phwong tién truyén thong lién lac khac nhau dé xac dinh viéc quang cio san phidm
SPTTSM. Qua trinh nay da doi hoi c6 6 ngudén théng tin khac nhau cin thu thip, theo cac
phwong phap luan khac nhau. Ngoai ra, cach 14y mau cac co sé 'y té, chi em phu nit, nhan

vién y té lam cho nghién cru nay mang tinh dai dién cho quang dai dan sé trong linh vuc
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nghién cru danh cho cac co s& y té&, phu nit mang thai va ba me c6 tré so sinh, va nhan vién

y t€ & nhirng co s& y té kham cho cac phu nit du tiéu chi theo nghién ctru.

V&i 6 ngudn thong tin dé thu thap dit liéu, Nghi dinh thw IGBM da bam sat mot s6 lwong 1én
cac Diéu khoan cua Diéu 4,5,6,7 va 9 cia Luit Qudc té Qudc té. Tém lai, ching toi da co6 thé
danh gia sy tudn tha 16 Diéu khodn ctia Luit Quoc té. Diéu nay bam sat tit ca cac Piéu
khodn ap dung cho cac nha san xudt SPTTSM, ngoai trir Diéu 8, ngdn cAm mot s6 hoat dong
nhit dinh, nhw nhan vién cda cac nha san xuat SPTTSM khong dworc thwe hién cac chirc

nang gido duc lién quan dén phu nir mang thai hodc ba me c6 tré so sinh va tré nho.

Mot thay doi hién dai ddng chid y 1a mot ty 1€ 1o cac quang cio cho cac san pham trong
pham vi xuat hién trén Internet, Facebook, hodc YouTube. Nhitng nguén nay khéng phai
trong tim cta Nghi dinh thw IGBM, dwgc cidp nhit gan nhat vao niam 2007, nhwng van dé
nay can dwoc chu y nhiéu hon trong twong lai. Doi véi Diéu khoan 4.2, ching téi c¢6 thé xac
dinh 23 Piéu khoan muc dworc coi la tai liéu in vé gido duc hodc théng tin. RO rang, cac nha

san xuat da chuyén sang truyén thong dién tr, nhw mdt phwong thirc giao tiép.

Cudi cting, Nghi dinh thw khdng ndm bat thong tin vé nhitng yéu cau dugc ban hanh quanh
biéu khoang thoi gian cdp nhit gan nhat cia n6 hodc sau nay, va sé c6 ich néu Nghi dinh
thw cip nhit cac quy dinh nay. Mét trong sd cac yéu cau dé 1a cin kiém tra cdc nhin mac c6
hay khong canh bao rang sita bot cdng thitc cho tré so sinh khong phai 1a sdn phidm vo
trung va co thé chira nhirng vi sinh vt c6 hai, theo WHA 58.32 (2005). Piéu nay da dwoc
cho vao cac quy dinh ctia Indonesia. Va Nghi dinh thw khéng dé cip dén nhirng nguén cung
cip mién phi hodc gia ré. WHA 47.5 cAm nhitng ngudn cung cdp mién phi va gia ré cia cac
san pham trong pham vi Luit Quéc té & bat cit bd phan nao trong hé théng y té. WHA 63.23
cdm cac xac nhan vé dinh duwdng va sirc khoe ctia thirc dn cho tré so sinh va tré nhé trén
nhan mac san phadm. Con cé nhirng Diéu khoan méi hon khéc cé thé thém vao Nghi dinh
thuw.

Khuyén cdo

DPéi véri cac cong ty trong tiép thi san pham. Cac nha san xuit SPTTSM phai cing cd cac
chinh sach cta céng ty va bit lai cAc 16 h6ng trong quy trinh quan Iy ma c6 thé da 1am ting ti
1é vi pham Luét Qudc té va quy dinh trong nwéc nhw dwoc ghi lai tir cic phdng van hoac

quan sat. Vi du nhw c4c dai dién cong ty lién hé v&i chi em phu nit, vAn dé hang mau, va cac
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chwong trinh Khuyén mai ctia cac san phdm & cac dai ly ban 1é. Trong khi viéc quang cao
phan 1én lién quan dén cac quyét dinh va tham du & cap cong ty toan ciu, thi viéc khuyén
mai ban hang c6 thé phat trién & thi trwedng ndi dia, va khéng ré 1a nhitng hanh dong cia
ngudi ban hang thé hién quyét dinh ctia cdng ty hay chi la quyét dinh ctia cd nhin ho. Mét
tiéu diém nira 13 viéc dao tao hop thirc ddi véi cac nhan vién cong ty & dia phwong vé nhirng
nghia vu va han ché cta ho theo Luit Qudc té va quy dinh trong nwéc. Ngoai ra, cac nha san
xudt phai thwc hién tit ca cac buéc hop Iy d€ bdo ddm rang nhitng nha phan phdi va ban 1é

hiéu rd nghia vu cia ho theo Luit Qudc té va quy dinh trong nuwéec.

Chung tbi cling dé nghi cac nha san xudt stra cong thirc xem xét viéc thay d6i nhian méac va
déng gobi san phadm dé€ phan biét rd rang cic sdn phadm cho nhirng Ia tudi khac nhau, tré em
tr 0-24 thang tudi véi tré em tir 2 tudi tré 1én. Piéu nay co6 thé gidm bét sy bdi rdi cua phu
nit khi ho nhin thiy quang cdo vé mét san pham cho tré 1én hon va khéng hiéu dwgc sw

khéc nhau gittra san phdm d6 va cac san phdm c6 cung nhan hiéu danh cho tré nhé hon.

Cac nha san xuit cling nén md rong trach nhiém doi vdi viéc tiép thi san phadm trwc tuyén,
va ho nén chd y hon dén cac san phdm dwoc ban béi cac clra hang trén mang. Mac du nhom
nghién clru quan sat dwgc cac clra hang nay trong qua trinh gidm sat quang cdo, nghién ctru
nay lai khong dwoc thiét k€ d€ danh gia loai hinh ban hang d6. Trong mét trwdng hop,
chiing t6i thiy mot clra hang ban hang qua mang cta Viét Nam ré rang dang quang cao cac
SPTTSM, nhung khi nhan vién nghién ctru lién hé véi cira hang, ho lai duwoc cho biét rang
nhitng san phdm d6 khong thé mua dwoc & Viét Nam. Day 1a mot trweong hop phat sinh méi

ma chwa c6 nhiéu théng tin.

P6i véri WHO va Chinh phi. Nhirng né luc trong twong lai nham ting cwdong sw tuan tha
cta cac nha san xuit SPTTSM déi véi Luit Qudc té nén chi trong cu thé vao quang céo truc
tuyén va viéc str dung mang xa hoi. Nhirng phwong tién truyén thong nay da thay doéi bo
mat clia quang co, va da phat trién & binh dién toan ciu, vi cac kénh nay cé thé dwgc phu
nit & nhiéu qudc gia khac nhau truy cip chi khong chi & mot quéc gia riéng 1é. Dy la mot

van deé sé rat khé khan dé€ quan ly.

Gido duc cho cong ching. Nghién ctru nay la vé su tudn thu cia cac nha san xuit SPTTSM
do6i véi Luat Quédc té Qudc té va nhirng quy dinh cta Viét Nam, nhwng tir khia canh y té cong
cong, nhém nghién ciru cling xac dinh dwoc nhirng van dé quan trong khac cé thé anh

huwdéng dén viéc mot phu nit lra chon sdn phdm thay thé sita me. Nhitng nd Iwc nham gido
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duc tot hon cho dan ching néi chung, hodc dwa ra nhiéu hon nhitng loi khuyén trwec tiép vé
viéc chi nudi con bang sita me cho phu nir mang thai, nhw nhiéu quéc gia va td chitc dang
1am, sé gitp nang cao ty 1& nudi con bang stta me.

Cung cd cac dinh nghia vé thuat ngir. Chung t6i da mot vai Ian nhic dén viéc c6 mot s6
tinh huéng khé xac dinh lién quan dén viéc luan giai Luat Qudc té. Mac du viéc hiéu chinh
Luit Qudc té dé c6 nhirng dinh nghia chinh xac hon 1a kho6 khan, nhwng cé thé cé nhirng
hwéng dan bé sung tir WHO hodc céc t6 chirc khac cho nhitng diém chwa rd rang nay. Mot vi
du cu thé vé nhan mac 1a nhirng loai hinh anh nao dwoc coi 1a Iy twédng héa SPTTSM, dic
biét 1a chi c6 nhitng hinh &dnh vé con nguwoi ndm trong dinh nghia nay, hay cac hinh &4nh vé
dong vat va cac tao hinh khéng phai con ngudi cling dwoc coi la vi pham. M6t dinh nghia
dwgc toan thé gi¢i chap nhan sé rit co gia tri.
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Nhw di dwoc nhic dén nhiéu Ian tredc day, nghién ciru thir nghiém nay dwa theo Nghi dinh
thw IGBM va cac bang mAu thu thap di liéu. Nghi dinh thw IGBM da lam mdt viéc rat tét 1a
bam sat hu nhw tit ca cac Piéu khoan trong Luit Quéc té qudc té ap dung cho cac nha san
xudt. Tuy nhién, vin con nhitng han ché trong ban nghién ctru nay va cach ngudi str dung

nén hiéu va hanh dong theo cac dé xuit.

A. Sai l1éch trong tri nhé

Han ché n6i bat nhit cia nghién ctru nay la rit nhiéu thong tin can thiét dé€ danh gid sy tuan
thd dén tir cc cudc phdng van véi phu nir va nhan vién y té. Trong bat ky tinh huéng phong
van ndo, nhirng thong tin hodc sw viéc dwoc bao céo lai cé thé bi sai léch do sw khéng chinh
x4c cda tri nh&, hi€éu nham, lwéng lw khi dwa ra toan bo thong tin, hodc nguwoi tra 101 nghi
ciu tra 1oi dwoc mong doi la nhw vay. Khi lién quan dén mot giai doan cia ky e, nhw trong
truedng hop véi cd cac phu nir va nhan vién y té, sé c6 thé co sw sai léch trong tri nhé ma
16ng ghép mot sw viéc nhé dwoc vao giai doan ky rc d6, cho du né xay ra ngoai Biéu khoang
thoi gian dd, hoac bo s6t mot sw viéc ra ngoai giai doan Ky e trong khi né thuc sy xay ra
trong Diéu khoang d6. Ching toi tin rang nhitng ciu héi chiing toi dit ra déu ré rang va
dwgc viét mot cach khach quan, khong cé goi y vé cau tra loi dwoc mong doi. Nhirng phong
van vién cling dwoc dao tao ky lwdng dé khong st dung nhirng thim do mang tinh dan dat
va khong phong doan ciu tra 1oi néu nguoi tra 1oi khong dwa ra mot ciu tra loi day da. Mot
cht dé c6 thé da bi hiéu nhadm béi nhitng phu nir 1a vin dé quang cio nhirng san phim
trong pham vi nghién ctru, nhw da dwoc thao luan & Chwong 5 va 6. Sw sai 1éch ky rc va tri
nh¢& khong chinh xac 1a nhitng canh bao tiém 4n khi phan tich dit liéu. Chd ndo ma nhirng
cudc phong van chi xac dinh dwoc mot con s6 rat nhé nhirng diu hiéu c6 thé 1a vi pham, thi
thong tin phai dwoc st dung rat cin trong, vi chiing c6 thé 1a nhirng 16i ky trc. Mat khac, khi
nhiéu tinh tiét dwgc bao cdo, thi ching ta nén ty tin thira nhin rang mot s6 lwong 1ém vi
pham da xay ra (trir nhitng quang céo trén TV da dwoc dé cip dén), ngay ca khi c6 mét vai
10i ky trc. Phan trdm wéce tinh chinh x4c it quan trong hon tAm quan trong hién nhién cta

van deé.
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Han ché ctia Nghién ctiru

B. Lwa chon can bg y té

Han ché thir hai ctia nghién ctru 1a mic du cac nhan vién y té dwoc chon lwa ngiu nhién tai
moi co s& 'y té ho c6 thé khong phai 1a nhitng nhan vién tét nhit d€ phéng van nhitng van
dé lién quan dén co s& y té ctia minh. Cac phdng van véi nhan vién y té c6 mot phan lién
quan truwec ti€p dén nhan vién; con nhitng phan khac la cac cau hdi & mirc d6 cip co sd. D6i
v&i nhirng cau hoi nay, nhirng nguwdi tra 1o hiéu biét nhat c6 thé 1a gidm déc co sé hoic
gidm ddc tai chinh cta co s& y té. Cach ti€p can ctia nghién ctru ¢ thé da khong 1ay duwoc
bao cio diy di cho mét s6 vin dé nao do6, nhw viéc tai tro thiét bi va cac 1an dén tham cda

nhan vién ban hang.

C. Lwa chon diém ban 1é

Han ché th& ba lién quan dén viéc lwa chon cac dai 1y ban 1é d€ quan sat cac chwong trinh
khuyén mai tai di€ém ban. Su lwa chon nay 1a c6 muc dich, chit khdng mang tinh dai dién.
Muc dich la lwa chon nhirng ctra hang dwgc danh gia c6 nhiéu kha nang sé c6 cac chuwong
trinh kKhuyén mai va nhitng chwong trinh khuyén mai d6 sé dwoc ghi chép lai vao sé sach.
Phin tram sé clra hang c6 it nhat mét khuyén mai rat cao, nhwng diéu nay cling khong thé
suy dién ra v&i hang loat ctra hang tai ndi thanh Ha Noi. Hon nira, mdi ctra hang chi dwoc
dén khdo sat trong mot ngay, vi vdy c6 thé quan sat dwoc s6 lwong nhiéu hon cac clra hang
c6 Khuyén mai néu cac clra hang nay dwoc khdo sat tin suit cao hon trong mot quing thoi

gian.
D. Cac han ché khac

Bé&i vi khung mau chi gi¢i han trong ba me c6 con dén 6 thang tudi, Nghi dinh thu cling
khong nhac dén viéc ddy manh nudi con bang sira me cho dén khi tré 24 thang tudi, va vi

vay c6 thé danh gia thap viéc tiép thi nhitng san phdm SPTTSM cho tré 16n hon.
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Han ché ctia Nghién ctiru

E. Cac han ché khac

Nhitng han ché khac bao gom su thi€éu hut nhirng dinh nghia chinh xac cho mét sé yéu to
can danh gia va khong du di liéu dé ti€p cn s6 it Iinh virc. MOt s6 tinh hudéng da dwoc nhic
dén & “viing mo”, khong ro viéc do c6 dwgce coi la vi pham hay khéng. Trong nhirng tinh
hudng nhw viy ching téi da rat thin trong khong luin gidi qua mirc thong tin. Nhiéu vi du
duoc trich dan trong Chwong 5, nhw 1 qua ting cho nhan vién y t& hodc phu nit mang thai

c6 anh huwdng dén quyét dinh cia ho sé quang cao hay st dung cac SPTTSM hay khong.

Nghién ctru thir nghiém nay 1a mot khao sat mit cat tai mot thoi diém cung cdp nhirng danh
gid phd bién hop 1y tai thoi diém nd dwoc tién hanh. Hién tai khong c6 kha ning giam sat
nhirng thay ddi qua thi gian, hodc lién tuc giam sat, nhw IBFAN da lam. Nhirng nghién ctiru
tiép theo trong cung khu vuc dia ly c6 thé st dung két qua cla nghién ciru thir nghiém nay

nhuw dir liéu ban dau c6 gia tri dé danh gia viéc tuin tha cé tién bo theo thoi gian hay khong.

Trong tidm cua Nghi dinh thw IGBM dat vao viéc do lwong sw tudn thd clda cic nha san xuat
SPTTSM déi véi Luat Quoc té Qudc té va cac quy dinh trong nwéc. Nghi dinh thw khong dé
cip dén viéc cac phu nit c6 chon st dung mot sdn phadm SPTTSM tai mot thoi diém nao dé

roi hay khong, cling khong wéc tinh ty 1& phu nit xac nhan chi nudi con bang stta me.

Cudi cung, nghién ctru nay chi gi¢i han & 12 khu vwe ndi thanh Ha Noi. K&t qua dai dién cho
khu vwe ndy, nhwng khong nén ly gidi dé€ 4p dung cho toan bd Viét Nam. Nhoém nghién ciru
tin rang viéc quang cdo cac san phdm SPTTSM gin nhu cao nhit & khu virc thanh thi nhw Ha
Noi b&i vi mat dd dan s6 cao, dé dang ti€p can cac chi em phu nit, va cw dan thanh thi cling
c6 kha ning mua hang cao hon. Nhung nhém nghién ctru khong c6 bang chirng nao tir
nhitng khu virc thanh thi hodc néng thon khac ctia Viét Nam dé khing dinh diéu nay. Nhirng

két qua nghién ctru nay nén dwoc hiéu la chi 4p dung cho khu vwc dé thi & Ha Noi.
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